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LOGROS DEL PODER JUDICIAL DURANTE ELANO 2021

LOGROS

JUSTICIA PARA TODAS Y TODOS

Implementacién de la Guia de Trato Digno con el objetivo de
sensibilizar a los funcionarios del Poder Judicial sobre el abordaje
adecuado de las personas en condicion de vulnerabilidad.

Habilitacion de 6 nuevos centros de entrevistas para declaraciones de
personas en condicion de vulnerabilidad con esto se alcanza cobertura
en 11 departamentos judiciales.

Se llevaron a cabo mas de 21 actividades formativas enfocadas en una
justicia accesible e inclusiva con mas de 1,749 participantes.

2,721 sentencias desde la implementacion del sistema de
interoperabilidad para el Registro Civil mediante la automatizacién del
proceso de Registro de Sentencias en Registro Civil.

172 participantes y 54 personas certificadas en MOOC Buenas Practicas
para el Manejo de los Casos de Violencia Doméstica e Intrafamiliar y de
Género en el Ambito Judicial

7,393 suscriptores mediante inscripcidn a través del Portal Web del
Poder Judicial para la recepcion semanal del Boletin El Judicial.

Publicaciéon de Boletines Judiciales y principales sentencias en el Portal
Web del Poder Judicial.

VY YOAY Y YAYES

Fortalecimiento del proceso para la admisiéon de acuerdos en materia
de violencia de género.
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SERVICIO JUDICIAL OPORTUNOY EFICIENTE

LOGROS

Deposito del proyecto de Ley de Uso de Medios Digitales del Poder
Judicial para establecer los principios y lineamientos que permitan el uso
de las tecnologias de la informacién en el sistema de justicia.

Disponibilidad de Biblioteca Virtual con 59,074 sentencias de la Suprema
Corte de Justicia, publicaciones, bases de datos y un total de 1,266,690
consultas.

Mejoras al sistema de administracion de justicia mediante proyecto
piloto de automatizacién documental y los resultados del andlisis a
través de didlogos y el Hackathon visién Justicia.

Implementacién de un Sistema de Gestidon de Casos en materia civil
y comercial, con el objetivo de mejorar la eficiencia en el tiempo de
ejecucion de los procesos.

Expansion de capacidades de almacenamiento en 400% y mejoras en la
infraestructura tecnolégica de sedes judiciales con la implementacién de
redes de datos convergentes y seguras y servicios de conexién mejorados

La Segunda Sala, Tercera Sala y el Pleno y Salas Reunidas no cuentan con
expedientes pendientes que fueran apoderados previo al 2019.

El Pleno de la Suprema Corte de Justicia aprobé la actualizacion del
reglamento de Métodos Alternos de Conflictos y la Guia de Derivaciéon de
Casos.

264 ejemplares impresos de la Guia Basica del Juez de Nifos, Nifas y
Adolescentes.

Oficina Virtual para tramite de Registro de Titulos.

Digitalizacion del 100% (9,717) de expedientes de la Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia.

Implementaciéon de un proyecto de descongestion del Tribunal Superior
Administrativo con el fallo del 78.2% (2,637) de los casos en materia
tributaria apoderados entre el 2014 y el 2020.

8
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LOGROS INTEGRIDAD PARA UNA JUSTICIA CONFIABLE

Aprobacién de la actualizacién del Cédigo Etico del Poder Judicial que
promueve conductas e ideales de excelencia y eficacia.

)

Fortalecimiento de la carrera judicial mediante la implementacién del

escalafén judicial, que permitié por primera vez el ascenso a 161 jueces
en los distintos departamentos judiciales del pais basados en los criterios
establecidos en la ley y que la herramienta del escalafén aplicé.

/e a )
NI,

Mas de 13 talleres formativos en temas de integridad para una justicia
confiable a través de la Escuela Nacional de la Judicatura.

)

Mediante el levantamiento de acuerdos en todos los tribunales del pais,
fue posible fortalecer la rigurosidad para la admision de acuerdos en
materia de violencia de género, posible mediante el levantamiento de
acuerdos en todos los tribunales penales del pais.

(rzes)

Designacion de Registradores y Directores de Mensuras por Concurso.

Implementacién de un plan de Sistema de Gestién de Calidad
Institucional basado en la Norma ISO 9001:2015.

N N
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1. SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

1.1. INFORMACION GENERAL

Conforme el articulo 152 de la Constitucion dominicana, la Suprema Corte de Justicia (SCJ)
es el érgano jurisdiccional superior de todos los organismos judiciales y esta integrada por
17 jueces(zas). Sus atribuciones estan repartidas en seis 6rganos: Pleno, Primera Sala (Sala
Civil y Comercial), Segunda Sala (Sala Penal), Tercera Sala (Sala de Tierras, Laboral, Conten-
cioso-Administrativo y Contencioso-Tributario), Salas Reunidas y Presidencia.

Durante el afo 2021, la Suprema Corte de Justicia fallé la cantidad de 8,706 expedientes, en
comparacion con los 6,794 del afo 2020, resultando un crecimiento de 28.1% en la eficiencia
de las salas:

Tabla1. Republica Dominicana: Casos entrados y fallados por las Salas de la Suprema Corte de
Justicia, afio 2021

Sala Entrados Fallados
Primera Sala o Sala Civil y Comercial 2,245 4,362
Segunda Sala o Sala Penal 1,374 1,970
Tercgrg Salq o Sala de Tierras, La.boral,.Contencioso 1.269 1.924
Administrativo y Contencioso-Tributario ’ ’
Pleno y Salas Reunidas 527 450

Total 5,415 8,706

Fuente: Secretaria General de la Suprema Corte de Justicia.
Nota: Los datos utilizados son los disponibles hasta el 31 de diciembre del afio 2021.

En diciembre 2020 el Pleno de la Suprema Corte de Justicia aprobd un plan de erradicacion
de mora judicial, el cual fue implementado a partir de enero 2021. Este plan apoyd su ejecu-
cion en el uso de tecnologia de la informacion para garantizar mejorar la eficiencia de cada
uno de los 6rganos que componen la Suprema Corte de Justicia.

Es asicomo, el Plenoy las Salas Reunidas emitieron 450 decisiones, duplicando la cantidad
fallada en comparacion con el ano 2020, mientras que la Primera Sala falld 4,362 expedien-
tes, la Segunda Sala 1,970y la Tercera Sala 1,924, con un total de 8,706 expedientes.




Resultados generales del Plan de Erradicacion de Mora Judicial de la Suprema Corte de Justicia

Con el objetivo de establecer mecanismos que garantizaran la erradicacion de la mora judicial en las dis-
tintas jurisdicciones de la Suprema Corte de Justicia y mantener un alto nivel de respuesta, se realizaron
acciones con la finalidad de dotar los recursos humanos, y los materiales y herramientas tecnolégicas
necesarios para mejorar el desempeno, la implementacion de medidas que permitieron resolver los ex-
pedientes que se encuentran en archivo activo a la espera de tramites a cargo de las partes. Ademas de
establecer mecanismos de mediciéon del estatus de la mora judicial en la Suprema Corte de Justicia, a
través de visuales que permiten dar seguimiento mes a mes.

La dinamizacion de la emision de dictamenes por parte de la Procuraduria General de la Republica fue
posible a raiz de la comunicacion constante entre ambas instituciones, lograndose tramitar el 69.0% de los
expedientes remitidos desde enero a la fecha. Hasta el mes de diciembre del 2021, en todas las salas se ha
aumentado la emision de fallos un 28.1% mas con relacién al anio 2020, conforme al promedio mensual de
725 fallos.

Cantidad de casos fallados y entrados en la Suprema Corte de Justicia 2020-2021

HH 2ad H 1 Hﬂﬁﬁﬁﬂﬂﬂnmmﬂﬂnﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ

Con relacién a los casos entrados, la Suprema Corte ha cumplido con el objetivo de despachar mas casos
de los que recibe, habiendo superado en el mes de diciembre en 33.2% la cantidad total de casos entrados
durante el aflo 2020, contando con 5,415 casos entrados a diciemlbre 2021, 2,261 mas que en todo el 2020y con
un promedio de fallos que supera en 60.7% la cantidad de casos entrados, logrando una alta productividad.

Porcentaje de la mora y cantidad de casos fallados en mora mensualmente segun sala, durante el afio 2021
% Mora Judicial Fallados en mora
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Para el afio 2021, la Suprema Corte de Justicia logré reducir considerablemente la cantidad de expedientes
activos previo al ano 2019, pasando de 2,377 a inicio de afo a Unicamente 730 correspondientes a la Primera
Sala, ya que los expedientes correspondientes a las demas salas fueron resueltos en 100%. Esto permite a
la Suprema Corte de Justicia contar con solo un 18.5% de mora judicial tomando en cuenta todas sus salas.
También es importante destacar que, en promedio, el 50.9% del total de fallos correspondié a casos en mora.

A fin de lograr estos resultados, se realizaron acciones durante todo el afio tales como dar soluciéon a los
expedientes pendientes del Cédigo de Procedimiento Criminal competencia del Pleno y las Salas Reu-
nidas de la Suprema Corte de Justicia, dotar de equipos y personal a las Salas de la Suprema Corte de
Justicia y crear un tablero de control en Power Bl con miras a llevar una gestion eficiente del inventario
de expedientes por jurisdiccion sobre el estatus de aquellos que se encuentre en mora, manteniendo
estadisticas actualizadas mensualmente, y llevando a cabo reuniones peridédicas con los presidentes de las
salas de la Suprema Corte de Justicia.
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1.2. LABOR JURISDICCIONAL

1.2.1. PRIMERA SALA

0961-2021

1332/2021

1464/2021

1556/2021

2063/2021

2076/2021

2270/2021

28/04/2021

26/05/2021

26/05/2021

30/06/2021

28/07/2021

28/07/2021

31/08/2021

Labor Jurisdiccional
PRIMERA SALA

Referencia

Loris Scodellaro vs.
Banco Popular Domi-
nicano S.A.

Maria del Carmen
Vieites Gonzalez vs.
José David Vieites
Gonzalez

Rodolfo Subrizi vs.

Ministerio Publico Es-
pecializado en Nifos,
Nifas y Adolescentes

Domingo Rosa vs.
Enovis Rhaquel Nica-
sio Gémez

Dulce Ramona Ber-
nard Rodriguez vs.
José Hernandez Var-
gas

Entidad de Gestién de
los Derechos de los
Productores Audiovi-
suales (EGEDA domi-
nicana) vs. Centro de
Medicina Avanzada
Doctor Abel Gonzadlez,
S.A.S.

Eurys Jesus Felipe Ro-
driguez vs PriceSmart
Dominicana, S.R.L.

Palabras clave

Banco. Débito. Cuenta. Constitu-
ye una falta atribuible al banco, la
realizacién del débito de la cuen-
ta de ahorros cuyo titular es el
demandante, sin la participacién
del cuentahabiente.

Sucesion. Indignidad. Deshereda-
cién. La indignidad es una sancién
en virtud de la cual el heredero
queda privado de la herencia. La
desheredacién autoriza a privar al
eventual heredero de todo o par-
te de su herencia.

Filiacién. Prueba. La anulacion del
acta de nacimiento es la conse-
cuencia juridica inmediata de la
denegacion judicial de la filiacion
establecida en la misma.

Referimiento. Provision. Ademas
de la urgencia, uno de los requi-
sitos indispensables para que el
juez de los referimientos pueda
conceder una provisién a favor
del acreedor, es la existencia de
una obligacién no contestable.

Embargo. Inmobiliario. Adjudi-
cacion. Nulidad. El fraude solo
poderia justificar la anulacién de la
sentencia de adjudicacién en el
caso de que se demuestre que el
persiguiente adjudicatario partici-
po en el fraude.

Derecho de autor. Comunicacion
publica. La gratuidad de un servi-
cio no cambia el caracter de una

comunicacién publica.

Tarjeta. Crédito. Débito. Iden-
tidad. La prevision de verificar

la identidad del tarjetahabiente
debe ser tomada por los estable-
cimientos afiliados ante el pago
con una tarjeta de débito.

13
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https://transparencia.poderjudicial.gob.do/consultasSCJ/Reportepdf/reporte2015-5075.pdf
https://transparencia.poderjudicial.gob.do/consultasSCJ/Reportepdf/reporte001-011-2019-RECA-00049.pdf
https://transparencia.poderjudicial.gob.do/consultasSCJ/Reportepdf/reporte2017-2653.pdf
https://consultaglobal.blob.core.windows.net/documentos/ea6d78b9-ec55-49a1-8c60-0d142c96ecbb_FCG_Pub.pdf
https://consultaglobal.blob.core.windows.net/documentos/31412e69-a012-4626-8d7b-017ee20e1f6a_FCG_Pub.pdf
https://consultaglobal.blob.core.windows.net/documentos/d07a7dce-bb33-440f-b442-49e63ad78e17_FCG_Pub.pdf
https://consultaglobal.blob.core.windows.net/documentos/96e52c36-a0bb-4ef7-8509-f19bd3e987b6_FCG_PUB.pdf

Num. Sen-
tencia

001-022-2021-

Dia del Poder Judicial - 7 Enero 2021 « Resumen de un Afio de Trabajo 2021

1.2.2. SEGUNDA SALA

Labor Jurisdiccional
SEGUNDA SALA

Referencia

Gerlin Javier de la

Palabras clave

Prueba. Libertad. Las partes pue-
den hacer valer sus pretensiones y
demostrar su version en lo concer-

Hipervinculo

SSEN-00104 26/02/2021 Rosa niente a los hechos punibles a tra-
vés de cualquier medio de prueba
que esté permitido.

Pena. Determinacién. Los criterios

para la determinacion de la pena

son parametros orientadores a
001-022-2021- 26/02/2021 Luciano Antonio considerar por el juzgador a la hora

SSEN-00097 Marte Marrero de imponer una sancién, mas que
imposiciones taxativas de caracter
obligatorio que coarten su funcién
jurisdiccional.

Mateo Evangelista
Hernandez Nunez
y procurador ge- Pena. Determinacién. Se podria
neral adjunta de reducir la pena al amparo de dos
001-022-2021- 31/05/2021 la Corte de Ape- principios fundamentales que per-
SSEN-00525 lacién del Depar- mean todo el derecho penal, los
tamento Judicial cuales son, el principio de lesividad
de Santiago, Lcdo. y el de proporcionalidad.
German Diaz Bo-
nilla
Querella. Calidad. Uno de los re-
quisitos para actuar en justicia es
001-022-2021- Newville Universal tener qalldad,'pqr enc{e, previo a
31/08/2021 cualquier decisién, el juez o tribu-

SSEN-00873 Corp .
nal debe revisar ante la querella
presentada si quien la interpuso
tiene calidad para ello.

Pena. Suspension. Cuando el arti-
culo 341 del CPP se refiere a la pri-
. . mera de las condiciones exigidas
OSC)S1I—E(,)\1220—3021— 30/04/2021 Junior Jose Ta- por el citado texto, de modo con-
-00338 varez . A .. X
dicional, se esta refiriendo obvia-
mente a la pena concreta, esto es,
a la sancién a imponer por el juez.
Incesto. Pena. Aunque el incesto
. agrava tanto la agresion sexual
001-022-2021- 30/09/2021 Antonio Santos como la violacién sexual, las penas

SSEN-01156

Portorreal Guzman

aplicables en cada caso no son las
mismas.
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1.2.3. TERCERA SALA

Materia Laboral

Num.
Senten-
cia

Fecha Referencia

Metro Servicios

033-2021- Turisticos, SA
SSEN- 31/08/2021 AN
vs Ramoén Anto-
00731 X .
nio Hernandez
033-2021- Newtech Glob-
SSEN- 28/07/2021 al, SRL. Vs Louis
00675 Day Lamarre
it
SSEN- 28/07/2021 AU
Nicolas Jiménez
00632 -
Urefia

Dia del Poder Judicial «
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Labor Jurisdiccional
TECERA SALA
Laboral

Palabras clave Hipervinculo

Prueba. Fotocopia. Los jueces del fondo
tienen un amplio poder de apreciacion
sobre el contenido de los documentos que
les son presentados en fotocopia, regla que
se encuentra supeditada a que la parte a
quien se le opone no los impugne por me-
dio de las vias instituidas al efecto.

Seguridad social. Inscripcion. Como nadie
estd obligado a lo imposible, al recurrente
no se le podia imputar falta alguna que
comprometiera su responsabilidad por el
hecho de verse impedido por las mismas
autoridades del sistema, de afiliar al traba-
jador y cotizar ante la Tesoreria de la Segu-
ridad Social (TSS).

Salario. Ordinario. Extraordinario. La juris-
prudencia ha definido al salario ordinario
como la retribucién devengada por el
trabajador como consecuencia de la pres-
tacion del servicio dentro de la jornada
normal de trabajo, de manera constante y
permanente en periodos no mayores de un
mes.

Materia Contencioso-Administrativa y Contencioso-Tributaria

Labor Jurisdiccional
TERCERA SALA

Contencioso-Administrativo / Tributario

Num.

Sentencia kecha

Ministerio de Edu-
cacién de la Repu-

Referencia

Palabras clave Hipervinculo

Responsabilidad civil. Patrimonial. La
responsabilidad patrimonial, al igual
que el régimen de responsabilidad

033-2021- . g L > . "
blica Dominicana civil comun, se reviste de canones
SSEN- 24/02/2021 -
(Minerd) vs Edgar que conformada por todos los ele-
00120 . - .
Rinaldo Messina mentos que la configuran, por lo que
Mercado es indispensable la conjugacion de
una accién u omision.
Asociacion de
Hoteles y Turismo Pro Consumidor. Propina. Al mo-
de la Republica mento de informar que no se puede
Dominicana (Aso- aplicar la propina a facturas por
033-2021- . . .
nahores) vs. Insti- comidas o bebidas para ser consu-
SSEN- 31/08/2021 . A . .
00765 tuto Nacional de midas en un lugar distinto al negocio

Proteccion de los

Derechos del Con-

sumidor (Procon-
sumidor)

que las vendid, ha ejercido correc-
tamente la funcién que la Ley le
impone.
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https://consultaglobal.blob.core.windows.net/documentos/d30e59f3-b787-4a47-94eb-65761539127f_FCG_PUB.pdf
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033-2021-

Instituto Nacional
de Proteccién de
los Derechos del

Pro-Consumidor. Competencia. La
normativa reguladora no dota de
potestad sancionadora a Pro-Con-

SSEN- 30/06/2021 Consumidor (Pro- sumidor, sino de facultad de com-
00565 consumidor) vs. probacién administrativa previa al
Propano y Deriva- apoderamiento de los érganos juris-
dos, SA. (Propagas) diccionales.
- . Contrato. Administrativo. La admi-
033-2021- g‘;‘;:\e(rﬁi:;g?u- nistracion publica podia suscribir dos
SSEN- 29/09/2021  vs. Braudilio Lajara (2) tipos diferentes de contratos, los
00902 Hérnéndez Brau- cuales conforman el binomio con-
lio Laiara RZ os tratos administrativos - contratos
J y privados de la administracién.
Competencia. Decisién. Cuando un
juez civil declare su incompetencia,
_ _ no debe designar a la jurisdiccién
035352,3%1 29/10/2021 \I\,/;agRr;a SSI:E(SR')A administrativa cuando este estime
01075 S A pcom artes' que ésta ultima es la competente,
ALY P no imponiéndose dicha decision al
juez de envio, quien podria declarar-
se incompetente si ese es su criterio.
5%22258?&“:\2?; Aduana. Tributario. Prescripcion.
033-2021- Interrupcién. Las causas de la inte-
SSEN-01125 26/m/2021 3: ﬁgz?fga;(o?;gg rrupcion del derecho comun aplican
c 'por A ’ alaobligacion tributaria.
. . . Impuesto. Renta. El hecho de haber
033-2021- g:;r':esARilsvtSQBic_'a declarado de manera neta el total
SSEN- 24/03/2021 reccién General de del servicio transferido, afecté la
0021 Impuestos Internos base imponible del impuesto y por
(DGII) tanto la percepcion del recaudo del
tributo.
Forma juridica. Hecho. La afirmacion
Nancy Jaquelin de un hecho o situacion juridica,
033-2021- Goémez Popoters vs incluyendo la omisién a un deber
SSEN- 28/04/2021 Direccion General de transparencia, podria implicar
00329 de Impuestos In- el reconocimiento implicito de los
ternos (DGilI) hechos generadores de la obligacion
tributaria.
Direccion Gene- Casacioén. Jurisprudencia. Ninguin
ral de Impuestos tribunal esta obligado a someterse a
033-2021- Internos ?DGII) Vs la jurisprudencia de la Suprema Cor-
SSEN- 31/08/2021 Paraue Industrial. te de Justicia cuando esta, al actuar
00736 ViII:MeIIa SA como Corte de Casacién, realiza la
(Pivimesa), ) interpretacién de la ley aplicable al

caso de que se trate.
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1.2.4. SALAS REUNIDAS

Labor Jurisdiccional
SALAS REUNIDAS

Num.

. Fecha Referencia Palabras clave Hipervinculo
Sentencia

Audiencia. Celebracién. La fijacién de la
audiencia, cuando se recurre la decisién
de un juez de paz o juez de la instruccion,
procede cuando las partes han promovi-
do pruebay la corte de apelaciéon estima
necesaria y Util la celebracion de esta.

Rosita Nufiez y Se-
30/2021 11/03/2021 verino Guillén vs.
Ministerio Publico

Inmueble. Registrado. Reivindicacion.
Prescripcion. Varia el criterio sobre la
Rafael del Socorro  imprescriptibilidad de la accién en rei-
Payamps vs Juan vindicacién sobre inmuebles registrados
Soriano y com- para que no sea un impedimento para
partes reconocer las reglas de prescripcion en
los casos donde no se configure un esce-
nario de fuerza mayor.

53/2021 25/11/2021

1.2.5. RESOLUCIONES DE INTERES GENERAL DEL PLENO DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

Labor Jurisdiccional
PLENO

Num. Re-

. s Fecha Referencia Hipervinculo
solucion

Modifica la parte inicial del articu-
lo segundo de la Resolucién nim.
448-2020, de modo tal que la
demanda en suspensién sea noti-
ficada por el recurrente a la parte
recurrida dentro de un plazo no
mayor de 15 dias, a pena de inad-
misibilidad de la demanda.

Resolucién nim. 91-2021,
que modifica la Resoluciéon
num. 448-2020 sobre el

91-2021 18/04/2021 procedimiento a seguir para
obtener la suspensiéon de la
ejecucién de una sentencia
en materia laboral

DECLARA LA INCOMPETENCIA
del Pleno de la Suprema Corte de
Justicia para conocer y decidir la
inhibicién presentada por el ma-
gistrado Fran Euclides Soto San-
chez, juez de la Segunda Sala de
la Suprema Corte de Justicia

Inhibicién Mgdo. Fran Eucli-

246-2021 17/06/2021 des Soto Sanchez
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https://consultaglobal.blob.core.windows.net/documentos/f7032f12-a34d-4469-94bb-d330e5a4759c_FCG_PUB.pdf
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2/2021

19/01/2021
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1.2.6. AUTOS DE LA PRESIDENCIA

Labor Jurisdiccional
PRESIDENCIA

Referencia

Dr. Angel Moreta vs. Manuel de
Jesus Pérez Gémez, José Ma-
nuel Guzman lbarra, Juan Te-
mistocles Montds Dominguez,
Nelson Toca Simé, Ramén
Andujar Ramirez y Publio Silfa
Valencia.

Palabras clave

Jurisdiccion. Privilegiada. Para

la designacion del juez de la
instruccién especial este juez
evallia dos aspectos de forma
separada: primero, la competen-
cia y segundo, una evaluacién
sobre la admisibilidad.

Hipervinculo

5/2021

23/02/2021

Hugo Paulino Tineo vs. Héctor
Elpidio Acosta Restituyo y Syl-
vio Mora

Jurisdiccion. Privilegiada. Arras-
tre. Mantener el arrastre de los
imputados no privilegiados a la
jurisdiccién especial resulta in-
sustentable dentro de un Estado
constitucional y de derecho.

11-2021

19/08/2021

Continental Progreso Turistico,
S.R.L., Julian Rodriguez, Huang
Kitty Qua, Eduardo Vasquez
Matos, Julio César Nufez Alva-
rado y Carol Jaramillo

Juez. Ausencia. Los jueces pre-
sidentes, asi como el juez coor-
dinador, estan facultados para

designar a un juez para cubrir al
juez que se inhibe o se ausenta.

15/2021

15/09/2021

Dr. Emerido Rincén Garcia Vs,
Mag. Francisco Antonio Jerez

Juez. Designacion. Admisibili-
dad. Procede declarar inadmisi-
ble la solicitud presentada, de-
bido a que la accién no ha sido
promovida por el Ministerio Pu-
blico, quien por disposicién legal
es quien ostenta facultad para el
ejercicio de la accién publica.

17/2021

22/09/2021

Dionisa Palma Coronado vs.
Pedro José Brito Mercedes;
Dulce Maria Estévez Fafa, Adia
Cecilia Ortiz Cortorreal; Luis
Miguel Silverio Quezada; Mi-
guel Pefia Vasquez.

Jurisdiccioén. Privilegiada. Cén-
sul. Los cénsules no son parte
del cuerpo diplomatico ni jefes
de misién acreditados en el
exterior, por consiguiente, esca-
pan a la competencia especial
asignada a la Suprema Corte de
Justicia para el conocimiento de
causas penales en su contra.
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1.3. LABOR LEGISLATIVA

Agenda Legislativa Pleno de la Suprema Corte de Justicia

El Pleno de la Suprema Corte de Justicia en su sesion num. 4/2021 de fecha 11 de marzo de
2021, designd a una comision de jueces que se encargara del analisis de la agenda legislati-

va del Poder Judicial. Esta comision esta integrada por los magistrados:

Mag. Luis Henry Molina Pefia, Juez Presidente de la Suprema Corte de Justicia.

Mag. Francisco A. Jerez Mena, Juez Presidente de la Segunda Sala de la Suprema Corte
de Justicia.

Mag. Manuel A. Read Ortiz, Juez Presidente de la Tercera Sala de la Suprema Corte de
Justicia.

Mag. Justiniano Montero, Juez de la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia.

Mag. Napoledn Estévez Lavandier, Juez de la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia.

Mag. Rafael Vasquez Goico, Juez de la Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia.

Durante el ano 2021, esta comision recibid mas de 40 proyectos de ley para emitir opi-
nion por parte del pleno de la Suprema Corte de Justicia. De estos proyectos nueve fueron
priorizados por la Comision y el Pleno de la Suprema Corte de Justicia, designando este
dltimo las correspondientes comisiones para el estudio o elaboracion del proyecto segun

corresponda:

1.

2.

Modificacion a la Ley Num. 821-27 de Organizacion Judicial.
Proyecto de ley que modifica la Ley NUum. 3726-53 sobre Procedimiento de Casacion.

Proyecto de ley que modifica la Ley Organica de la Suprema Corte de Justicia NUm.
25-91, modificada por la Ley NUm. 242-11, que crea la cuarta camara.

Iniciativa legislativa para la simplificacion de tramites y eliminacion de tasas judiciales.
Proyecto de ley del Codigo Civil de la Republica Dominicana.

Proyecto de ley que modifica los articulos del 173 al 180 del Cédigo Procesal Penal.
Proyecto de ley que crea el Juez de la Ejecucion Civil.

Proyecto de ley que regula el régimen de las figuras que consagran acuerdos e implican
consensos en el proceso penal de los casos de violencia domeéstica, intrafamiliar y de
género.

Anteproyecto de Ley organica integral de prevencidn, atencion, persecucion, sancion y
reparacion para la erradicacion de la violencia contra las mujeres.
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Adicionalmente, la comision con la anuencia del Pleno priorizd el andlisis y la emision de
opiniones sobre proyectos de ley que proponian la creacidon de juzgados de paz en distritos
judiciales a nivel nacional. Para esto se desarrolld una metodologia que entre otros criterios
consideraba:

Carga laboral de los tribunales de instancia similar mas cercanos, como proxy de la
potencial carga de trabajo del nuevo tribunal.

Distancia a los tribunales de instancia similar mas cercanos, medida en tiempo de tras-
lado de manera que se pueda considerar la calidad de las vias de acceso.

Habitantes en el (municipio/distrito municipal) en cuestion.
Tasa de solucion de los tribunales de instancia similar mas cercanos.

Costo de entrada en funcionamiento y operatividad de los tribunales de instancia simi-
lar, considerando el gasto corriente anual y las inversiones iniciales de infraestructura
tanto fisica como tecnoldgica.

Disponibilidad presupuestaria del Poder Judicial para asumir el referido costo.

PROPUESTA DE LEY DE USO DE MEDIOS DIGITALES EN EL PODER JUDICIAL

En fecha 12 de octubre del afio 2021 la Suprema Corte de Justicia en el cumplimiento de
las facultades que le confiere nuestra carta magna en su articulo 96.3, deposité la iniciativa
de Ley de Uso de Medios Digitales en el Poder Judicial, iniciativa que tiene como propésito
establecer los principios y lineamientos que permitan el uso de los medios digitales en el
entorno judicial, sin afectar las normas procesales vigentes.

La iniciativa fue conocida en el pleno y tomada en consideracién por la Cdmara de Diputados
en fecha 19 de octubre del 2021 y por la naturaleza de esta iniciativa, se decidié crear una
comision especial para su estudio.

Entendiendo que el Estado requiere mejorar su capacidad y contar con una mirada integral,
cercana a la gente y acorde a las demandas de los tiempos, como parte de los esfuerzos
realizados, para mediados del mes de noviembre el Poder Judicial desarrollé el dialogo estra-
tégico: Perspectiva de la Transformacion de la Justicia en la Republica Dominicana: Desafios
y Retos, la cual conté con la participacion de expertos nacionales e internacionales, expo-

niendo sus respectivas experiencias en materia de transformacion de la Justicia mediante el
uso de herramientas digitales en paises como Espaia, Colombia y Ecuador.

Entre las conclusiones de la actividad se destaca que el proyecto de ley tiene una estructura
que contiene los aspectos que se deben someter a regulacién: como debe ser el uso de esos
medios digitales en la administracion de justicia.

El dia 29 de noviembre del afio 2021 se decidié realizar una vista publica que permitié a los di-
versos sectores de la sociedad a quienes impacta esta ley, comentar y externar las inquietudes
que tienen sobre el mismo, recibiendo apoyo de la mayor parte de los participantes, juristas,
académicos, jueces, empresarios y representantes de la sociedad civil.
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1.4. TRIBUNALES ORDINARIOS

Conforme el articulo 157 y siguientes de |la Constitucion Dominicana, nuestra organizacion
judicial comprende las cortes de apelacion, juzgados de primera instancia y juzgados de
paz, con las atribuciones, competencia territorial, competencia material y composicion
segun lo establecen las respectivas leyes.

En el periodo de enero-septiembre 2021, a los tribunales del pais ingresaron y fueron resuel-
tos por estos la cantidad de expedientes que, desglosados por jurisdicciones, describimos
a continuacion:

Tabla 2. Republica Dominicana: Entrada y Salida de los Asuntos' en Jurisdicciones de ler y 2do Grado,
enero-septiembre 2021

%

Jurisdiccion y afines Entrados Resueltos* Resolucién
Jurisdiccién Penal 150,423 143,830 95.6%
Jurisdiccién de Nifios Nifias y Adolescentes 38,649 34,509 89.3%
Jurisdiccion Civil y Comercial 87,052 74,921 86.1%
Jurisdicciéon de Trabajo 19,424 16,178 83.3%
Jurisdiccién Inmobiliaria 13,837 11,506 83.2%
Jurisdiccién Contencioso Administrativa 3,207 3,751 N7.0%

Jurisdiccién de Reestructuracion y

Liquidacion 2l 8 Sl
Juzgados de Paz 93,288 86,290 92.5%
TOTAL 405,976 371,073 91.4%

Fuente: Gerencia del Dato.
(1) Incluye expedientes, solicitudes y/o requerimientos que deben ser decididos por los jueces(zas)
* Sin considerar la fecha de entrada.

Del analisis de estos datos se puede verificar que, del total, el 37.5% de los casos entrados
corresponden a la jurisdiccion penal, el 23.0% son asuntos competencia de los juzgados de
paz, el 21.4% de los casos son en materia civil, el 9.5% son de la jurisdiccion de nifos, ninasy
adolescentes, la jurisdiccion inmobiliaria tiene un 3.4%, la jurisdiccion laboral tiene un 4.8%,
v la jurisdiccion contencioso-administrativa el 0.7%.

La resolucion promedio de asuntos segun jurisdiccion para enero —septiembre del 2021 fue
de 91.4%, siendo las jurisdicciones de trabajo, de Nifios, Nifas y Adolescentes, Inmobiliaria y
Civily Comercial las que estan situadas por debajo de dicho promedio.
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Créfico 1.

Resolucién de los Asuntos seguin Jurisdiccion, enero-septiembre 2021
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Fuente: Cerencia del Dato.

De su lado, durante el periodo entre el O1 de enero al 28 de diciembre de 2021, a través de
las Secretarias de los Tribunales, Centros de Servicios Presencialesy la Plataforma Virtual de
Servicios Judiciales (hasta el dia 11 de diciembre) fueron recibidas un total de 1,105,959 so-
licitudes, de las cuales fueron respondidas 1,048,505 (94.81%), siendo la principal solicitud
referente a Depésito de Asuntos y Otros, conforme se observa en la siguiente grafica:

Grafico 2. Entrada, Saliday Porcentaje de Respuesta de las Solicitudes segun Tipo, enero- 28 diciembre
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Fuente: Base de Datos Servicio Judicial.
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Desde una perspectiva territorial, la mayor cantidad de solicitudes fueron dirigidas a las
Cortes y Juzgados de los Departamentos Judiciales del Distrito Nacional, Santo Domingo,
Santiago, La Vega y San Pedro de Macoris. La siguiente tabla desarrolla el detalle de estas
solicitudes:

Tabla 3. Republica Dominicana: Solicitudes entradas y salidas por Departamento Judicial, enero- 28
diciembre 2021

Departamento Judicial Entradas Salidas
Distrito Nacional 275,294 257,419
Santo Domingo 156,824 146,945

Santiago 155,757 148,608

La Vega 131,312 123,915

San Pedro de Macoris 108,848 104,243

San Cristoébal 80,958 76,167

San Francisco De Macoris 69,521 68,229

Puerto Plata 43,735 41,545

Barahona 31,406 31,218

Monte Cristi 27,499 25,415

San Juan de la Maguana 24,805 24,801
Total 1,105,959 1,048,505

Fuente: Base de Datos Servicio Judicial.
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2. CONSEJO DEL PODER JUDICIAL

El Consejo del Poder Judicial en el ejercicio de las atribuciones conferidas por la Constitucion
Dominicanay la Ley num. 28-11, en el afo 2021 llevd a cabo lo siguiente:

2.1. LABOR ADMINISTRATIVA

Asuntos administrativos

En el ambito administrativo, fueron realizadas un total de 47 sesiones ordinarias y 2 extraor-
dinaria, totalizando 49. Igualmente, fueron emitidas 8 resoluciones administrativas.

Grafico 3. Republica Dominicana: asuntos competencia administrativa, servicios ofrecidos durante el

ano 2021
49
47
8
2
—_— N
Ti 0]@) de asunto Sesiones Sesiones Actas Resoluciones
ordinarias extraordinarias firmadas administrativas

administrativo

Fuente: Secretaria del Consejo del Poder Judicial.
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Resoluciones dictadas por el Consejo del Poder Judicial

El Consejo de Poder Judicial (CPJ) durante el afio 2021 emitio las siguientes resoluciones:

NUm. Reso-

luciéon

Fecha

Resoluciones del Consejo del Poder Judicial

Referencia

Establece el Reglamento
que organiza el Sistema

Objeto

Sustituye y deja sin efecto la Resolucion
nuam. 03-2019, de fecha 3 del mes de mar-
zo del 2019, dictada por el Consejo del

Hipervin-

001-2021 23/02/2021 de Escalafén Judicial y el Poder Judicial, que establece el Regla-
Sistema de Provisién de  mento que organiza el Sistema de Esca-
Cargos Judiciales lafén Judicial y el Sistema de Provisién de
Cargos Judiciales.
Crear comisiones ejecutivas y grupos de
Comisiones Ejecutivasy trabajo que acompainien la ejecucién de
Grupos de Trabajo para los proyectos del Plan Operativo del afio
002-2021 23/02/2021 Proyectos Estratégicos 2021; asi como determinar la conforma-
del Poder Judicial en el cién y metodologia de estas comisiones
afio 2021 ejecutivas y grupos de trabajo que requie-
re este esfuerzo.
Aprueba la modificacion del acapite pri-
mero de la Resolucién nim. 3041- 2007,
Que modifica la com- sobre la Politica de Igualdad de Género
posicion de la Comisién  del Poder Judicial y la modificacion del
003-2021 09/03/2021 para la Igualdad de Gé- acdapite primero de la Resolucién nam. 18-
nero. 2016, sobre el Protocolo de la Comisién y
Subcomisiones para la Igualdad de Géne-
ro del Poder Judicial.
Deroga la Resolucién nim. 06- 2014, que
aprueba el Reglamento de Procedimiento
administrativo para la recepcion, custodia
Sobre Reglamento Re- devolucion de los valores depositados
004-2021  09/03/2021 cepcién, Custodiay De- Y Tes depos
volucién de los Valores.  P°' copt‘:ept.o’de garantia reqyer‘lda para
la participacién en los procedimientos de
venta en publica subasta y puja ulterior,
de fecha 11 de junio de 2014.
Deroga el parrafo del articulo 136 del Re-
Que modifica Regla- glamento de Carrera Judicial y sus modi-
mento de Carrera Judi- ficaciones y aprueba la modificacion de la
005-2021 16/03/2021 cial y Politica de Permi-  Politica de Permisos y Licencias del Poder
sos y Licencias. Judicial, aprobada mediante Acta num.
018-2019 de fecha 28 de mayo de 2019.
Que modifica la Resolu-  Aprueba las modificaciones, adiciones
cién num. 001-2021 que y derogaciones establecidas en las si-
establece el Reglamento guientes disposiciones, respecto a la Re-
006-2021 28/09/2021 que organiza el Sistema  solucién nim. 001-2021 que establece el
de Escalafén Judicial y el Reglamento que organiza el Sistema de
Sistema de Provisién de  Escalafén Judicial y el Sistema de Provi-
Cargos Judiciales. sion de Cargos Judiciales.
Sobre eleccién de los
jueces y juezas re-
presentantes de los
zreadentg::: de qutes Designa el Comité electoral, Convoca a
e Apelacion (periodo | istrados(as) elect (@s) j
mayo de 2022-2025) y los magistrados(as) electores(as) jueces y
007-2021 19/10/2021 Y juezas de Primera Instancia a la asamblea

de Primera Instancia
(periodo diciembre 2021
-2022) ante el Consejo
Directivo de la Escuela
Nacional de la Judica-
tura.

eleccionaria que se llevara a cabo en di-
ciembre 3 del 2021.
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Que modifica la Resolu-
cion num. 010-2019, que Aprueba las modificaciones de la reso-
establece el Reglamento lucién num. 010-2019, que establece el

008-2021 09/11/2021

de la Orden al Mérito Reglamento de la Orden al Mérito Judicial
Judicial y Administrativo y Administrativo Judicial.
Judicial.

Igualmente, la Secretaria del Consejo del Poder Judicial dentro del marco de sus atribucio-
nes, ha emitido 162 certificaciones y tres oficios emitidos durante este afo.

2.2. LABOR DISCIPLINARIA

En cuanto a la competencia disciplinaria se refiere, fueron emitidas 7 resoluciones de carac-
ter disciplinario, se realizaron 49 juicios sobre decisiones disciplinarias y fueron archivadas
100 investigaciones disciplinarias.

Grafico 4 Replblica Dominicana: asuntos competencia disciplinaria, afo 2021

@ Resoluciones disciplinarias

@ Juicios decisiones disciplinarias

Archivos de investigadores disciplinarias

20 2,

Fuente: Secretaria del Consejo del Poder Judicial.

Las resoluciones disciplinarias se detallan a continuacion:

NuUm. Reso-

g Referencia Hipervinculo
lucion

001-2021 13/01/2021 Richard Dario Encarnacion Soto
002-2021 29/01/2021 Modesto Amarante Pefia
003-2021 04/02/2021 Reynaldo A. Soriano Cisnero
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004-2021 15/03/2021 Nassin E. Ovalle Estévez

005-2021 19/03/2021 Yohan Carlos Morales Peguero

Juan de la Cruz Rijo Guilamo, Haydeliza

006-2021 30/09/2021 Ramirez Henriquez y Katherine Santana
Mejia
007-2021 10/12/2021 Eduardo de los Santos Rosario

2.3. PLAN ESTRATEGICO DEL PODER JUDICIAL VISION JUSTICIA 2020-2024

2.3.1. EJE1.JUSTICIA PARATODAS Y TODOS

OE 1.1. Facilitar el acceso a la Justicia de la poblacion en condicion de vulnerabilidad.
OE 1.2. Adecuar la infraestructura para hacerla mas incluyente y digna.

OE 1.3. Propiciar la solucion de conflictos mediante métodos alternos.

OE 1.4. Servir a las personas a través de medios digitales.

El Eje 1 sobre Justicia para todas y todos pretende acercar el servicio de administracion de
justicia en beneficio de todas las personas, en especial a aguellas que se encuentran en una
condicién de vulnerabilidad. En el afo 2021, como parte de las acciones desarrolladas para
el cumplimiento de las metas establecidas dentro del Plan Vision Justicia 2024, se destaca
la creacion de 6 nuevos Centros de Entrevistas para Personas en condicion de vulnerabi-
lidad, la mejora de la infraestructura de distintas sedes, asi como también la redaccion
de instrumentos como la Guia de Trato Digno para el acceso a la justicia y el Protocolo de
mediacion virtual.

OE 1.1 Facilitar acceso a la Justicia de la poblacién en condicién de vulnerabilidad

Implementacién de la Guia de Trato Digno para el acceso a la justicia
6 socializaciones y mesas estratégicas.

287 comentarios, opiniones y sugerencias recibidos.

Mediante la socializacion de la Guia de Trato Digno con la Comision y las subcomisiones
de géneros y otros actores relevantes se pretende consensuar un conjunto de medidas de
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actuacion que vinculen a todas las personas integrantes del Poder Judicial, y asi determinar
las medidas de aplicacion en la adaptacion de normas, procedimientos, protocolos, ten-
dentes a mejorar el trato a los usuarios del sistema de justicia dominicano.

Luego de presentada la guia, actualmente se cuenta con un borrador de la Guia de Trato
Digno socializado en todas las instancias necesarias.

Areas de entrevistas y declaraciones para Personas en Condicién de Vulnerabilidad
99 entrevistas en un total de 15 centros (6 nuevos) habilitados de forma permanente.

Con el fin de evitar la victimizacion secundaria a través de medios técnicos legales que per-
mitan obtener testimonio de personas en condicidon de vulnerabilidad se inicid el servicio
de entrevistas en 6 nuevos centros ubicados en La Vega, San Pedro de Macoris, La Romana,
Monte Cristi, San Juan de la Maguana y Barahona, con espacios que incluyen equipos
tecnoldgicos y audiovisuales necesarios para la obtencidon como anticipo de pruebas. Esto
permitié una mejora sustancial en el acceso de las personas usuarias en la realizacion de los
anticipos de prueba a través de las entrevistas forenses.

Formacién y capacitacién orientada al eje: Justicia para todos y todas

21 actividades formativas enfocadas al eje estratégico “Justicia para todas y todos" del
Poder Judicial.

14 cursos y talleres asociados al acceso a la justicia en personas vulnerables, proteccion
de derechos de nifas, ninos, violencia intrafamiliar y de género, actuaciones, roles de
alguacil entre otros.

7 charlas y conversatorios sobre igualdad, justicia, entre otros.

1,046 personas impactadas directamente a través de talleres, charlas, conversatorios,
Cursos y webinars.

Se diseflaron y coordinaron capacitaciones orientadas en concienciar y sensibilizar a los
jueces(zas) y servidores(as) judiciales y otros actores del sistema los cuales fueron sensibili-
zados en temas de accesibilidad e inclusion de grupos vulnerables.

Estudio sobre para definir criterios a la hora de crear Juzgados de Paz en el territorio
nacional

91% de la poblaciéon se encuentra a 25 kildmetros o menos de un juzgado de paz.

Con la intencidon de evaluar la distribucion actual de los Juzgados de Paz del territorio nacio-
nal, en base a factores de distancia, poblacién y carga de trabajo, para determinar las demar-
caciones territoriales con vocacion a contar con un Juzgado de Paz; se realizé un estudio que
establece que el 91% de la poblacién, equivalente a 9,478,943 se encuentra a 25 kildmetros
0 menos de un Juzgado de Paz, 4% (399,343) se encuentra de 25 a 50 kildmetros, un 2%
(159,455) de 50 a 75 kilémetros, y un 3% a mas de 75 kilometros, cuya poblacion es de 326,274,
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Al nivel de Distrito Municipal, existe una fragmentacion de las demarcaciones que, justifi-
can, en principio, la no creaciéon de dicho Tribunal. Salvo algunos Distritos Municipales con
situaciones particulares, la distribucion actual de los Juzgados de Paz abarca, de manera
suficiente, los asentamientos humanos de poblacion de la Republica Dominicana. No
obstante, se reconoce la posibilidad de reubicar las sedes que alojan dichas dependencias
jurisdiccionales, de modo tal que se puedan maximizar sus beneficios sociales al abarcar
una mayor cantidad de habitantes.

Politica de Participacién Ciudadana

Con la finalidad de contar con una politica para la inclusion de la participacion igualitaria de
las personas, instituciones y organizaciones sociales interesadas en la gestion de los servicios
de administracion de justicia, fue iniciada la contratacion de un diagnostico de los niveles de
asociatividad y posibilidades de participacion en grupos organizados en la sociedad.

Ademas, fue realizado un taller de intercambio de experiencia entre los Poderes Judiciales
de Espafa, Costa Rica y Republica Dominicana.

OE 1.2. Adecuar la infraestructura para hacerla mas incluyente y digna

Implementacién de Mejoras de Accesibilidad a la Infraestructura Fisica de las Sedes

1 de los 14 lotes adjudicados para accesibilidad y dignificacion en sedes principales del
Poder Judicial.

6 centros de entrevistas habilitados a nivel nacional.
14 centros de servicios habilitados a nivel nacional.

Fueron realizadas adecuaciones con la finalidad de lograr una mejora sustancial del servicio
de atencioén al usuario desde los tribunales y de los niveles de satisfaccion del usuario. Esto
consecuencia de la adjudicacion de un total de 11 lotes que incluyen los centros de entrevis-
tas y de servicios presenciales. Con este proceso fue facilitada la tramitacion y seguimiento
mediante la generacion de un ndmero Unico de caso.

Implementaciéon de Mejoras de Infraestructura Fisica para la Atencién del Servicio en
las Sedes

Fue habilitado un Centro Presencial en la Suprema Corte de Justicia con un lobby digital
gue consta de 8 estaciones.

En base a estadisticas de Servicio Judicial que indican que el Departamento Judicial del
Distrito Nacional es el segundo departamento con mas solicitudes de servicios, solo su-
perado por Santo Domingo; y una vez concluidos 14 Centros de Servicio Presencial a nivel
nacional, surge la necesidad de habilitar un espacio dentro de la sede de la Suprema Corte
de Justicia que ofreciera diferentes servicios.
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El lobby digital esta compuesto por ocho (8) estaciones Stand-up digitales, que contienen
un teclado, mouse y pantalla, un escaner para la autogestion de la entrega de documentos,
v la posibilidad de imprimir certificaciones u otro tipo de documentos. El objetivo y uso es
permitir a los usuarios el poder hacer consultas, o inscribirse por primera vez en el portal,
asi como invitarle al mundo digital para su conveniencia y comodidad y ofrece un servicio
inclusivo para personas con movilidad reducida.

OE 1.3 Propiciar la soluciéon de conflictos mediante métodos alternos

Fortalecimiento, ampliacién y socializaciéon de los mecanismos para la resolucién de
conflictos, habilitando el servicio en medios digitales

Protocolo de mediacion virtual y modulo de mediacion virtual dentro del Servicio
Judicial.

Con la intencidon de facilitar el acceso a la justicia mediante la ampliacion, divulgacion y
fortalecimiento de las vias de ejecucion del proceso de mediacion para la resolucion de
conflictos a través de canales digitales, fueron realizadas actividades donde se identificaron
aspectos relacionados a la evaluacion de los equipos existentes en los centros de mediacion.

A través de dichas actividades fue posible la realizacion de un protocolo de mediacion
virtual y la creacion de la herramienta de modulo de mediacion virtual dentro del servicio
judicial, en finalizaciéon de la fase de prueba con 90% de avance.

OE 1.4 Servir a las personas a través de medios digitales

Publicacién de Boletines Judiciales y principales sentencias en el Portal Web del Poder
Judicial

Publicacion de todas las sentencias judiciales relevantes del afio 2020.
Actualizacion de los boletines judiciales al mes de julio del afio 2021.

Con miras a la actualizacion del contenido de la pagina oficial con las decisiones dictadas
segun la Sala de la Suprema Corte de Justicia, se realizé la compilacion del total de decisio-
nes dictadas por dichas Salas, llevando a cabo la actualizacion de los Boletines Judiciales al
mes de julio del ano 2021, ademas de lograr obtener mensualmente las sentencias relevan-
tes de cada una de las salas.

La publicacion de los boletines judiciales se realiza conforme lo dispuesto por el articulo 13
de la Ley num. 821-27 sobre Organizacion Judicial.

Automatizacion del proceso del Registro de las Sentencias en el Registro Civil (Piloto
Distrito Nacional)

Registro Civil del Ayuntamiento del Distrito Nacional interoperando con la Camara Civil
y Comercial del Juzgado de Primera instancia del Distrito Nacional.
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38 usuarios del Registro Civil y 118 usuarios de tribunales entrenados en la implementa-
cion del sistema de interoperabilidad para el registro civil.

2,721 sentencias que han completado el proceso de registro civil desde la implementa-
cion del sistema.

Con la automatizacion de este proceso, iniciado como piloto en el Distrito Nacional, se pretende
disponer de un proceso simplificado que facilite al usuario la tramitacion del registro de sen-
tencias, permitiendo la interoperabilidad entre tribunal y registro civil de una manera eficiente.

En el caso del Distrito Nacional, fue lograda la automatizacion del proceso del Registro de
las Sentencias en el Registro Civil, reduciendo asi el tiempo total de tramite para el ciuda-
dano. Igualmente fueron capacitados los colaboradores/as que utilizan el sistema, para la
interoperabilidad con el registro civil.

Conceptualizacion, disefio y difusién Boletin El Judicial
Invitacion a 7,200 usuarios para el envio del boletin semanal.
19 boletines comypartidos a través de correo electrénico.
7,393 suscriptores.
50,121 aperturas de correos.
8,524 clics en boletin.
9,636 clics en sentencias publicadas.

Con el objeto de difundir a la comunidad juridica y el publico interesado sobre las sentencias
y noticias relevantes del Poder Judicial y sus dependencias, de manera regular, se procedid
a desarrollar el disefo grafico y conceptual del boletin. Este insumo es remitido de forma
semanal, todos los lunes, ademas de publicarse por fecha en el portal web del Poder Judicial.

2.3.2. EJE2. SERVICIO JUDICIAL OPORTUNO'Y EFICIENTE

OE 2.1. Lograr un servicio de Justicia eficiente y confiable apoyado en las TIC's.
OE 2.2. Optimizar el marco normativo para fortalecer el servicio.

El Eje 2 sobre Servicio Judicial oportuno y eficiente, pretende sobre todo fortalecer el servicio
de administracion de justicia a través de la estandarizacion de criterios y procesos con el apo-
yo de las tecnologias de la informacidn; lo que conllevaria eventualmente la transformacion
de las normas procesales con la finalidad de mejorar la eficiencia en el servicio brindado.

Durante el ano 2021 fue desarrollado e implementado el Sistema de Gestion de Casos para
la materia civily comercial, fue desarrollado el portal de registro de usuarios, se expandieron

las capacidades tecnoldgicas de las distintas sedes judiciales, fue optimizada la plataforma
de firma digital y se tomaron acciones tendentes a prevenir y combatir las brechas en ma-
teria de ciberseguridad.
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Del mismo modo, se encuentran en proceso de digitalizacion los expedientes de la Supre-
ma Corte de Justicia y demas tribunales del pais, lograndose digitalizar el 100% de la Pri-
mera Sala de la Suprema Corte de Justicia y casi 20,000 expedientes activos de los demas
tribunales del pais.

En este mismo orden, el Tribunal Superior Administrativo ha avanzado arduamente en
la tramitacion y fallo de los expedientes, a través de su plan de descongestiéon, lo que ha
permitido fallar 3,372 expedientes durante su vigencia.

OE 2.1 Lograr un servicio de Justicia eficiente y confiable apoyado en las TIC's

Desarrollo e Implementacién del Sistema de Gestién de Casos (BackOffice) para Mate-
ria Civil y Comercial

Reduccion de los tiempos de ejecucion de los procesos de asignacion en 80%.
Aumento del indice de explotacion de datos en 90%.

Con el objetivo de garantizar las operaciones y servicios jurisdiccionales en los tribunales, se
realizd un analisis y disefo del Sistema de Gestion de Casos del Poder Judicial, habilitando
canales virtuales y presenciales de atencion al ciudadano. Se logré desarrollar la metodolo-
gia para la gestion de los proyectos de modulos en cada sede, los sistemas de informacion
necesarios para las operaciones de los tribunales y para la gestion de servicios.

Para esto, fueron desarrollados 19 modulos y servicios complementarios, que abarcan: ex-
pediente digital, radicacion electronica, tasas judiciales, digitalizacion, recepcion presencial,
centro de entrevistas forenses, gestion de pago de alguaciles, asignaciéon y sorteo, tramites,
gestion de audiencias, integracion via APl y con sistemas externos, entre otros.

Elsistema ha logrado ser implementado en 65 salas de la rama civil y comercial de primera
instancia, con unos 4,500 usuarios haciendo uso en la version de expedientes digitales y
gestion de depdsitos.

Igualmente, se encuentra implementado a nivel de corte de apelacion en 3 salas de la
jurisdiccion civil y comercial.

Implementacién de la Estrategia de Ciberseguridad

3,306 servidores(as) judiciales tomaron el taller sobre ciberseguridad de las TIC.
650 usuarios con autenticacion de multiples factores.
3,500 dispositivos con proteccion antimalware.

380 cifrados, 5 localidades con equipos de seguridad perimetral y 7 con levantamiento
concluido.

Con el fin de reducir la vulnerabilidad de los sistemas de informacion del Poder Judicial
ante ciberataques, fueron realizados talleres de concientizacion sobre la Seguridad de las
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TIC, se inici6 el envio de capsulas periddicas sobre la seguridad de informacion, fueron con-
figurados mensajes de advertencia de uso y exencidn de responsabilidad, y se implementd
el uso de autenticacion de multiples factores.

Esto resultd en un aumento en la cantidad de incidencias de seguridad reportadas y el
mejoramiento en la calidad de servicio de acceso a internet en las localidades.

Optimizacién de Firma Electrénica
3,000 licencias de uso de Viafirma inbox.
Mas de 2.8 millones de firmas a través de la plataforma de Firma electronica.

Para optimizar la plataforma la firma electrénica del Poder Judicial, se adquirieron licencias
de desarrollo de funcionalidades de autenticacion de multiples factores, uso de contrase-
fAas complejas, definicion de zona horaria, entre otras medidas. Igualmente, fue realizada
una migracion de la aplicacion de firma electrénica a la nube del Poder Judicial.

Todo esto permitid en cuanto a la optimizacion de la plataforma la utilizacion de nuevas tec-
nologias de desarrollo que contemplan una seguridad y gobernanza de nivel empresarial, la
escalabilidad de los recursos tecnolégicos en demanda. En cuanto a la seguridad de la infor-
macion se cuenta con documentos firmados electronicamente en la nube del Poder Judicial,
tecnologias de cifrado, autenticacion integrada con los servicios de dominio entre otros.

Expansiéon de Capacidad de Infraestructura Tecnolégica en las Sedes Judiciales
92 nuevos servicios de internet en operacion, basados en fibra optica.
50 soluciones de internet inaldmbrico-desplegados en las sedes judiciales.
70 proyectos de implementacion de redes de datos convergentes y seguras
3 proyectos de cambios de centrales telefénicas analogas por centrales telefénicas IP.

Para proveer con redes de datos convergentes e internet de alta capacidad a los tribunales
vy sedes judiciales, se identificaron los estatus actuales de las redes y facilidades de internet
con un posterior plan de mejora de capacidades a nivel nacional. Fue realizado un proceso
de adquisicion de servicios de internet basado en fibra dptica.

Fueron adquiridos equipos y materiales para la mejora de redes, se ejecuto el proyectoy se
implementaron nuevas soluciones de redes wifi en La Vega, San Pedro de Macoris, Edificio
del Consejo del Poder Judicial y otras sedes judiciales.

Se tienen puestos en operacion servicios de internet de fibra dptica en 92 de 133 sedes, 50
soluciones de internet inalambricas y 73 proyectos de implementacion de redes de datos con-
vergentesy segurasy de cambios de centrales telefonicas analogas por centrales telefonicas IP.
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Se logré una mejoria en los tiempos de respuesta y satisfaccion de los clientes internos de
los tribunalesy entre los tribunales y otros érganos del Poder Judicial, debido a la ejecucion
de los proyectos de internet y cambios de centrales telefénicas. Aumentaron las competen-
cias digitales de los servidores(as) judiciales.

Expansion de la Capacidad de Almacenamiento de la Infraestructura Tecnoldgica
Aumento de las capacidades de almacenamiento en 400%.
Disponibilidad de servicios en 99.9%.

Seguridad de los datos alojados en nube hibrida mejorado en un 99.0% ante atagques
cibernéticos.

Con miras a aumentar la capacidad de almacenamiento y procesamiento de datos, fue ini-
ciada la implementacion de una Nube Hibrida que garantice la disponibilidad y seguridad
de la informacion y datos del Poder Judicial, a través del analisis la demanda y necesidades
de procesamiento y almacenamiento, y posterior disefio de la arquitectura tecnoldégica de
la nube hibrida en el Poder Judicial.

Esto se traduce en un aumento de la satisfaccion de los usuarios, mayor desarrollo de las
competencias y disminucion de la brecha digital de los servidores(as) judiciales.

Biblioteca Basica del Juez de Nifos, Nifias y Adolescentes
Impresion de 264 ejemplares de los tomos |y Il

Con miras a facilitar el desarrollo de las funciones de los jueces(zas) del sistema de justicia
de Ninos, Nifias y Adolescentes, pueden contar con un texto especializado que les sirva de
guia para el desenvolvimiento cotidiano en el desarrollo de sus funciones.

Plataforma de Registro de Usuarios y de portal transaccional desarrollada

Con laintencion de conocer el perfil de la persona actuante, ya sea como parte directa (ciu-
dadano), como representante legal de manera independiente o a través de una firma de
abogados; y consecuentemente mejorar la autenticacion y seguridad para la tramitacion
en el portal de servicio judicial, se elabord la Guia de uso de términos y condiciones del
portal de Tramitacion de Servicio Judicial, Portal Servicio Judicial.

Digitalizacion de Expedientes de la Suprema Corte de Justicia
Expedientes de la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia digitalizados al 100%.

Al mes de septiembre del aflo en curso se encontraban digitalizados el 100% de los expe-
dientes de la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia y se trabaja con la segunda sala
para un total de 9,717 expedientes.
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Conversion Digital de Documentos Judiciales Activos
18,534 expedientes digitalizados.
3,376,088 imagenes digitalizadas.
3,089 cajas procesadas.
Dos naves de 1,000m? habilitadas para procesamiento de documentacion.

Nave de 4,173m? en un 80% de avance en la habilitacion para la custodia y procesamien-
to masivo de documentos judiciales.

Para la definicion de los procesos, se realizd un levantamiento de procedimientos de con-
version y establecimiento de SLA (Nivel de acuerdo del servicio), que permitio un Plan de
Calidad del Proceso. En la validacion de procesos se realizd una revision y validacion juris-
diccional, una revision técnica de procedimientos entre otros como el Plan de Transporte
aprobado

Esto permitid implementar el proceso de conversion digital en nave temporal, la integra-
cion de ECM con el Sistema de Gestion Judicial para consulta de expedientes, un protocolo
de archivo y un mejorado proceso de catalogacion.

Plan de descongestiéon del Tribunal Superior Administrativo
3,372 expedientes fallados de un total de 6,112.

Con la intenciéon de lograr la descongestion del Tribunal Superior Administrativo (TSA) en
virtud del cdmulo de expedientes que actualmente persiste debido a la complejidad de los
Casos que ingresan a esa jurisdiccion, se adicionaron 5 nuevas ternas de jueces y se aumen-
to el nUmero de salas. Igualmente, se realizaron diversos operativos para la organizacion de
archivo en proceso de instruccion de los expedientes, a los fines de asignar a sala una vez
agotados los plazos establecidos por ley.

El impacto recaudatorio es de aproximadamente 218 millones (expedientes 2014-2020).

OE 2.2 Optimizar el marco normativo para fortalecer el servicio

Actualizacion del Reglamento General sobre Mecanismos Alternativos de Solucién de
Conflictos

Durante el afo 2020, y con el apoyo de la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID)/Chemonics INTL,, se estuvo trabajando en la actualizaciéon del citado
Reglamento con el propdsito de fortalecer los Mecanismos Alternativos de Resolucion de
Conflictos (MARC), se cred una comision de jueces(zas) para dicha actualizacion la cual lo-
gro luego de varias reuniones concluir con la elaboracion del anteproyecto del Reglamento
General sobre Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos y la propuesta de guia de
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mecanismo para derivacion de casos, con la finalidad de presentar al Pleno de la Suprema
Corte de Justicia para aprobacion.

Levantamiento de acuerdos en materia de violencia de género

Con el fin de establecer un seguimiento y monitoreo sobre los acuerdos en materia de Vio-
lencia Intrafamiliar y de Género que permita la deteccion de desviaciones en esta materia,
se realizd un levantamiento de los diferentes acuerdos en materia de violencia de género
en todos los tribunales penales de la geografia nacional, elaborando un informe contentivo
de todas las incidencias y recomendaciones propias de cada Departamento Judicial.

2.3.3. EJE3. INTEGRIDAD PARA UNA JUSTICIA CONFIABLE.

OE 3.1. Incrementar el compromiso institucional.
OE 3.2. Promover una gestion judicial transparente.
OE 3.3. Fortalecer la carrera judicial y desarrollar capacidades para la gestion por resultados.

El Eje 3sobre Integridad para una justicia confiable representa el compromiso de la institu-
cidn a mantener la confianza en la judicatura a través de la transparencia, el cumplimiento
del sistema de integridad institucional y la rendicion de cuentas; permitiendo asi constituir-
se en una garantia de la resolucion de los conflictos y un ente generador de paz.

Entre las acciones desarrolladas durante el ano 2021 se encuentra la aprobacion del Codigo
de Comportamiento Etico del Poder Judicial, la publicacion del Escalafén Judicial, y la rea-
lizacion del Estudio de Carga de Trabajo y Provision de Plazas.

Se redactaron instrumentos tales como la politica de declaracion jurada, el reglamento
disciplinario aplicable a servidores judiciales administrativos y oficiales publicos, el regla-
mento de evaluacion de desempefo a jueces, la politica de reclutamiento y seleccidon de
los servidores(as) judiciales administrativos, la politica de evaluacion de desempefno de
servidores(as) judiciales administrativos y jurisdiccionales; entre otros.

Por ultimo, se estan realizando las gestiones para la obtencion del Sello Igualando RD actual-
mente se estan realizando las adecuaciones necesarias para la obtencion de la norma de cali-
dad ISO 9001:2015, y dicha certificacion por parte de los 6rganos del Consejo del Poder Judicial.

OE 3.1 Incrementar el compromiso institucional.

Cédigo de Comportamiento Etico del Poder Judicial

La propuesta de Cédigo de Comportamiento Etico del Poder Judicial redactada por la Co-
mision de Etica y Transparencia del Poder Judicial fue presentada y aprobada por el Pleno
de la Suprema Corte de Justicia en sesion num. 19-2021 de octubre del 2021.

37




Dia del Poder Judicial - 7 Enero 2021 « Resumen de un Afio de Trabajo 2021

Este documento dota al Poder Judicial de un instrumento de naturaleza recomendatoria
a fin de orientar las conductas de los servidores(as) judiciales en base a valores y principios,
logrando fortalecer las funciones de los empleados(as) y promoviendo conductas e ideales
de excelencia y eficacia que caractericen al Poder Judicial.

OE 3.2 Promover una gestion judicial transparente.

Tablero de Indicadores de Gestién e Integridad del Poder Judicial

8 indicadores y 39 subindicadores que miden las gestiones de administracion y control
de activos fijos, auditorias, compras y contrataciones, sistema de integridad entre otros
gue aportan a la transparencia.

4 mediciones de indicadores que evallan los resultados alcanzados desde el cuarto
periodo del aflo 2020 hasta el tercer trimestre del 2021.

Con el objetivo de monitorear la integridad de los procedimientos administrativos dentro
del marco juridico y normativo de compras, gestion presupuestaria etc, fue elaborado un
tablero de indicadores orientado a medir los niveles de desarrollo de la funcion administra-
tiva judicial, con relacion a los objetivos institucionales establecidos a nivel operativo.

Este tablero contiene un total de 8 indicadores y 39 subproductos que miden las gestiones
de administracion y control de activos fijos, auditorias, comprar y contrataciones, sistema
de integridad ético y disciplinario, transparencia y desarrollo de servicios judiciales. Esto
permitid diagnosticar e identificar fallas sistematicas en la gestion de los procesos, lo que
sirve de insumo para el desarrollo de planes de accién en respuesta a estas fallas.

Manual salarial y estructura compensacién para jueces(zas) y servidores(as) judiciales
elaborado y aprobado

Con la finalidad de reforzar la organizaciéon y gestion administrativa, financiera y de capital
humano, fue culminada, observada interna y externamente y aprobada la estructura y manual,
para fines de analizar la equidad y competitividad de 4 diferentes estructuras de pago:

Salarios anualizados.
Pagos de ley anualizados.
Pagos en efectivo anualizados.

Compensacion total anualizada.

Fue posible realizar la tabulacion de salarios y politica de salarios acordes a resultados espe-
rados. Igualmente fue elaborado el célculo de impactos mensuales y anuales sugeridos y la
revision y actualizacion del manual de salarial actual.
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Aprobacion por el Consejo del Poder Judicial de la Firma de acuerdo interinstitucional
del Poder Judicial con la Defensa Publica, Ministerio Publico, Ministerio de la Mujer y el
Conani

Con la intencion de establecer vinculos de cooperacion interinstitucional que contribuyan
al fortalecimiento del sistema en el acceso de las personas en condicion de vulnerabilidad
y la proteccion de sus derechos fundamentales, se llevaron a cabo reuniones estratégicas
con el fin de socializar el protocolo de entrevistas con las diversas institucionesy organismaos
con incidencia directa.

Implementacién Sistema Unico de Planificacion

Para la implementacion de un sistema que permita manejar la distribucion de todos los
productos del Plan Estratégico Institucional, la Planificacion Operativa Anual, y el Plan
Anual de Compras de forma sistematica. Se ha definido y parametrizado cada uno de estos
modulos mencionados.

Estudios de percepcidén sobre la actividad judicial

Percepcion del nivel de independencia judicial promedio (poblaciéon y actores externos)
de 445de 7.

Fueron realizados estudios de percepcion asociados a los actores externos del sistema de
justicia, a los jueces(zas) y juezas del sistema de justicia y a la poblacién general; bajo la
contratacion de empresas externas con marcos metodolégicos definidos, los que cuentan
con un informe final especifico para cada poblacion objeto.

De la poblacién general sobre la actividad judicial

Percepcion del nivel de independencia judicial promedio de 449 de 7.

Para la poblacion general, el Poder Judicial contribuye principalmente a la resolucion de
temas relacionados con la delincuencia, la corrupcion y la violencia contra las mujeres. A lo
gue menos contribuye el Poder Judicial es a la prostitucion, las estafas y los asesinatos por
encargo.

De aquellos(as) ciudadanos(as) que tuvieron que asistir a un tribunal, un 78% asistié efec-
tivamente, y de estos la razon principal de su asistencia es por problemas familiares/matri-
moniales y por cuestiones penales.

La mitad de aquellos(as) que no asistieron citan los costos econdmicos como su razéon de
inasistencia. Dos tercios de la poblacion encuestada que ha asistido a un tribunal califica la
experiencia con el Poder Judicial como buena o muy buena. Solamente un 15% la califica
como mala o muy mala.
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De los actores externos sobre la actividad judicial

Percepcion del nivel de independencia judicial promedio de 4.42 de 7.

Para los actores externos, el Poder Judicial contribuye principalmente a la resolucion de
la violencia contra las mujeres, nifos, Nnihas y adolescentes. A lo gue menos contribuye el
Poder Judicial es a la prostitucion, las acciones contra el medio ambiente y la falta de trans-
parencia en el Estado.

Se percibe que los problemas persistentes en el Poder Judicial son la existencia de jueces(-
zas) sobornables, la permanencia de jueces(zas) con reputacion moral negativa y el débil
funcionamiento del sistema de consecuencias.

Los actores externos encuentran que los(as) jueces(zas) deben enfocarse en dar mayor
rapidez en las resoluciones y dedicarse mas a la labor jurisdiccional.

Con relacion a la percepcion sobre la funcion del Poder Judicial en los ultimos 10 afos,
un 28% de los actores considera que ha mejorado, un 41% que se ha mantenido igual y
el restante 31% que ha empeorado. Las expectativas de la actual gestion judicial para la
ejecucion de las propuestas mantienen la tendencia: un 31% tiene expectativas altas, un
50%, o la mitad, son mediasy un 19% tiene expectativas bajas.

Herramienta para generacioén y publicacién del Escalafén Judicial

Con la intencién de contar con un sistema automatizado que calcule las variables que
inciden en la posicion de los jueces(zas) en base a los criterios establecidos en la resolucion
num. 001-2021, fue elaborada una herramienta que refleja de manera clara, en base a las
fuentes histdricas disponibles en el Poder Judicial y conforme los expedientes de cada juez,
los resultados obtenidos por cada uno en relacion con sus pares, con la finalidad de que los
mMismMos puedan conocer su orden de prelacion para la Provision de Cargos Judiciales.

Esta herramienta fue culminada y observada en diversas ocasiones por la Direccion General
de Administraciony Carrera Judicial y otros actores internos y externos de relevancia, siendo
finalmente aprobada para fines de publicacion en el mes de octubre del presente afo.

La creacion de esta herramienta permite mayor transparencia en el proceso de evaluacion
y en las puntuaciones obtenidas por cada Juez, segun sean actualizadas las fuentes de in-
formacion de cada expediente. Esto minimiza la probabilidad de error humano y por tanto
consolida la verificabilidad y fiabilidad de la informacion mostrada.

Esta herramienta permitid sentar las bases para el ascenso y aumento de jerarquia de 161
jueces/zas de los distintos departamentos judiciales del pais y 30 traslados o movimientos,
siendo un hecho histérico para el Poder Judicial, por ser la primera vez que se implementa
el reglamento de escalafon judicial.
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Registro actualizado de los agentes de seguridad del Poder Judicial

Con el objeto de mantener un registro controlado del personal de seguridad del Poder
Judicial, fue realizado el registro de todos los agentes de seguridad en los diferentes tribu-
nales del pais y la verificacion del estatus de cada uno. Esto permitié la elaboracion de un
informe de resultados, el cual fue presentado a las dependencias de interés a lo interno del
Poder Judicial.

Levantamiento nacional de las armas bajo custodia de los érganos y dependencias del
Poder Judicial

Se contabilizaron 2,070 armas bajo custodia de tribunales.

Con el fin de identificar las principales incidencias y realizar los correctivos de lugar, fue rea-
lizada una verificacion de las armas bajo custodia de los tribunales penales, determinando
la cantidad y estatus de estos en el ambito nacional.

Se lograron identificar ciertas debilidades que afectan la recepcidn y custodia de las armas,
y se procedid a la creacion de una nueva politica para el recibimiento, manejo, control y des-
cargo de cuerpos del delito depositados como medios de prueba en los procesos judiciales.

Politica de declaracién jurada para jueces(zas) y funcionarios administrativos

Para regular la presentacion de las declaraciones juradas para jueces(zas) y funcionarios ad-
ministrativos fue redactado un procedimiento que estandariza la forma en que se realizan
dichas declaraciones.

Actualmente se cuenta con un borrador de politica de declaraciéon jurada, el cual se en-
cuentra en fase de socializacidén con grupos de interés y con entidades como la Cadmara de
Cuentas de la Republica Dominicana.

OE 3.3 Fortalecer la carrera judicial y desarrollar capacidades
para la gestion por resultados

Fortalecimiento de la Carrera Judicial

Con el objetivo de definir y establecer una normativa para la organizacién de la carrera
judicial, de modo tal que los(as) jueces(zas) puedan ser ascendidos o trasladados, fueron
realizadas una serie de acciones que permitieron elaborar y publicar y aprobar un regla-
mento bajo nuevas directrices. Entre las acciones se encuentran:

Validacion de los datos contenido en los expedientes de los(as) jueces(zas) y recopilacion
de informacion no contenida en expedientes digitales de jueces(zas) de ingreso previo
al ano 2000.

Comunicacion de una Guia de Criterios de Evaluacion por los canales habituales.
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Desarrolloy ejecucion de aplicacion para la carga de documentos para actualizacion de
informacion.

Conformacion de una Comisidon de Veeduria para acompafar la implementacion del
Reglamento que organiza el Sistema de Escalaféon Judicial y Provision de Cargos.

Evaluaciones por antiguedad, capacidad, y méritos.
Elaboracion de un Informe de veeduria por parte de la Comisidon de Veeduria.

Habilitacion de un canal para recibir y almacenar las solicitudes de reparos, reclamacio-
nes u observaciones por parte de los jueces(zas) al momento de ser notificados de su
puntuacion.

Notificacion de las puntuaciones a los jueces(zas) a través de correo electronico, infor-
mando sobre los plazos establecidos en la Resolucion num. 001-2021.

Reglamentos disciplinarios aplicables a: Servidores(as) Judiciales Administrativos y
Oficiales Publicos

Con el fin de reglamentar el procedimiento disciplinario de los oficiales publicos y los servi-
dores(as) judiciales administrativos, que contenga principios rectores en torno al criterio de
legalidad, fueron elaboradas la respectivas propuestas de reglamento y se socializaron con
grupos de interés, por lo que actualmente se cuenta con un borrador de Reglamento Disci-
plinario aplicable a Oficiales Publicos, y un borrador de Reglamento Disciplinario aplicable
a Servidores(as) Judiciales Administrativos.

Cédigo Unico de Tipos Disciplinarios

Fue preparada una propuesta de un documento unificado contentivo de todas las nor-
mas que refieren tipos disciplinarios y las sanciones aplicables, el cual fue socializado
mediante reuniones con grupos de interés y presentado a jueces(zas) y empleados(das)
administrativos.

Plan Anual de Inspecciones Ordinarias y Gestidon de investigaciones extraordinarias afio
2021

415 denuncias recibidas de las cuales 256 han sido investigadas.
280 inspecciones realizadas.

202 solicitudes de informacion: 19 a través de juez consejero, 173 actos conclusivos y 20
juicios disciplinarios.

A fin de dar continuidad de cumplimiento a las disposiciones de la Ley nUm. 327-98, sobre
Carrera Judicial y su reglamento de aplicacion, asi como la Resolucion num. 17-2016, se
implementd un esguema de trabajo basado en los siguientes ejes:

Etica, Eficienciay la Transparencia.
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Enfoque basado en procesos y mejora continua.
Toma de decisiones basada en la evidencia.

Bajo este esquema se logro revisar y aprobar el proceso de Planificacion Anual de Inspecto-
ria General del Consejo del Poder Judicial, el establecimiento de una Bitacora de Variacion
del Plan anual a ser ejecutado y un informe de la Inspectoria General sobre las incidencias
de las inspecciones de las audiencias virtuales.

Creacién de Reporteria Bl para seguimiento y vacunacién Covid-19

24 indicadores asociados al seguimiento de casos positivos de Covid-19 en empleados
judiciales, el proceso de vacunacion y la oportuna intervencion asistencial por parte de
la institucion.

Para disponer de una herramienta de medicion que permita visualizar el estado de situacion
con relacion al COVID-19y su impacto directo al personal que conforma el Poder Judicial, asi
como los avances en el proceso de vacunacion a nivel interno, se desarrollé una reporteria
en linea, alimentada de diversas fuentes de informacion oficiales internas y externas.

Implementacion del Sello Igualando RD para el sector publico

Realizacion de autodiagndstico mediante encuesta aplicada a una muestra de 382 servido-
res(as) judiciales.

Para cimentar las bases de la reduccion de la brecha de género del Poder Judicial fue
creado un Comité de Transversalizacion y un Comité Técnico del Poder Judicial, a través
de los cuales se realizaron diversas reuniones y el acompafamiento para la obtencion de
un autodiagndstico. Fue realizada la presentacion del Sello y la aplicacion de una encuesta
posterior a una capacitacion para el uso de la plataforma de Sello Igualando RD.

Fue posible capacitar al personal del Poder Judicial en transversalizacion de la perspectiva
de género, la elaboracion un Manual para comunicacion institucional sin estereotipos vy
prejuiciosy la ejecucion de una evaluacion externa e interna sobre resultados de la igualdad
de género.

Borrador del Reglamento de la Evaluacion de Desempefio de Jueces(zas)

Ajuste de los principios de medicion de 17 a 8, incluyendo 3 conductas a evaluar por
cada principio.

Con el objetivo de maximizar el rendimiento y desempefio de los jueces(zas) basado en
un mecanismo de comprobacion del mérito y eficiencia, se iniciaron sesiones de trabajo
dirigidos por una comision de jueces(zas) que permitid contar con un primer borrador
redactado.
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Ademas de los ajustes de medicion, se modificd la matriz para el calculo el puntaje obte-
nido, de acuerdo con el rango de casos entrados en condiciéon de ser fallados frente a las
decisiones solucionadas, y se incluyeron competencias para medir la gestion administrativa
para los jueces(zas) que realizan este tipo de funciones.

Borrador de la politica de la Evaluacién de Desempefiio de servidores(as) judiciales ad-
ministrativos y jurisdiccionales

Entrevistas y grupos focales a 214 servidores judiciales y administrativos; 94 servidores
judiciales administrativos que ocupan puestos donde no supervisan a otros y 120 que
ocupan puestos de supervision y/o directivos.

Para proveer a los(as) servidores administrativos(as) de una herramienta que permita ob-
tener informacion objetiva sobre el desemperfio de las labores y que ofrezca la posibilidad
de retroalimentacion adecuada al evaluado, se inicié un proceso de licitacion a través del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, para contratacion y asesoria en el dise-
Ao e implementacion del sistema de evaluacion de desempeno.

Fueron realizadas jornadas de trabajo virtual y presencial para la revision de propuestas
para el nuevo manual entre otras acciones que permitieron elaborar un diagndstico del
sistema de evaluacion de desempefo administrativo, sustentado en la evaluacion indivi-
dual de desempeno, los objetivos anuales y las competencias definidas en el diccionario de
competencias para cada grupo ocupacional.

Borrador de la politica de reclutamiento y seleccién de los servidores(as) judiciales
administrativos actualizada

Cobertura de 1729 vacantes a nivel nacional por concepto de ascensos, traslados e
ingresos.

75 acciones de personal en la implementacion de la estructura definitiva del Despa-
cho Penal de San Cristébal vy la Secretaria Comun de las Salas de Transito del Distrito
Nacional.

Presentacion de acciones de personal para regularizar 621 servidores(as) que apoyan a
servicio judicial (Fase I) (considerando estructura aprobada en acta 31-2020).

621 servidores que apoyan el servicio judicial regularizados mediante acciones de perso-
nal, considerando la estructura aprobada en acta 31-2020.

85 pasantes asignados en los diferentes tribunales y dreas administrativas a nivel
nacional.

Asignacion de 86 recursos para la puesta en marcha del Proyecto de Descongestion
del Tribunal Superior Administrativoy 8 recursos para la puesta en marcha del Proyecto
de Descongestion de los Juzgados de la Instruccion del Departamento Judicial de la
Altagracia.
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Fueron revisados los criterios que rigen el procedimiento de reclutamiento del personal y
la aplicacion de la Ley ndm. 327-98 a fin de completar las plazas vacantes, realizando un
levantamiento, documentacion y propuesta de una Politica de reclutamiento y seleccion
de personal.

Se disminuyd la cantidad de formularios mediante fusion, se redujo la documentacion con-
trol a presentar, y fueron establecidas herramientas para captacion de talentos, lo que re-
sulta en la reduccion de micro procesos en un proyecto borrador en proceso de aprobacion.

También fue posible el lanzamiento del programa nacional de pasantias de exclusividad
para estudiantes de la Universidad Autonoma de Santo Domingo.

Modelo Operativo en tribunales

El modelo de procesos operativos en tribunales tiene como alcance en su primera etapa la
materia civil y comercial y sus submaterias en los Tribunales de Primera Instancia, Cortes
de Apelacion y la Suprema Corte de Justicia. Para esto, se elabord una documentacion
en formato matricial que permiti¢ identificar los asuntos propios de cada materia en sus
respectivas instancias, y la documentacion requerida para cada uno, con lo cual se disefid
y documento el modelo operativo estandarizado aplicado a 5 submaterias (Civil, NNA Civil,
Familia, Comercial y Reestructuracion).

Con ello fue lograda la validacion jurisdiccional del documento explicativo del disefo de
modelo operativo en tribunales, que cuenta con una definicion del modelo conceptual
para la implementacion del Numero Unico de Caso (NUC), modulo de registro de usuarios,
maodulo de registro de casos, médulo de gestidon de audiencias, modelo de seguimiento y
monitoreo de la gestion judicial y recomendaciones finales para el Portal Web.

Implementacion de un Sistema de Gestién de Calidad basada en la Norma ISO 9001:2015
62 servidores judiciales capacitados en el Estudio de la norma ISO 9001:2015.
20 servidores judiciales capacitados en Auditoria Interna y Acciones Correctivas.

La implementacion de un Sistema de Calidad basada en la Norma ISO 9001:2015 contd con
3 hitos relevantes:

Firma del Contrato consultor ISO

Se inicié con la elaboracion de los términos de referencia donde se establecieron los criterios
para lanzar el proceso de la Consultoria de la implementacion ISO 90012015 vy la seleccion
de un/a consultor/a. Fueron realizadas varias sesiones con el equipo del proyecto para es-
tablecer los criterios de seleccion del consultor/a, en marzo se lanzod esta consultoria y para
finales de abril se firmo dicho contrato.
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Proyecto de Implementacion de un Sistema de Gestién de Calidad Institucional Certifica-
ble en Norma ISO 9001:2015

Fue definida la estrategia para centrar los elementos necesarios para la gestion de calidad
con los que debe contar el Poder Judicial, mediante el establecimiento de las bases para
la implementacion de dicho sistema a través de un plan de trabajo de inicio realizado a
diferentes areas en jornadas diversas junto con la consultora seleccionada.

Se realizé un diagndstico inicial, un plan de trabajo consensuado y la presentacion de inicio
del proyecto.

Fomento de las bases para una cultura de calidad

Para preparar las bases de asentamiento de una cultura que promueva una gestion enfo-
cada en mejorar la eficiencia operativa alineadas a estandares de calidad, se han remitido
15 capsulas informativas referentes a la implementacion de dicho sistema.

Estudio de Carga de Trabajo y Provision de Plazas

Enelmesde marzo del presente afo, fue presentado un primer acercamiento a la Direccion
General de Administracion y Carrera Judicial, que partia del supuesto de una distribucion
equitativa y ponderada (en base a factores de carga de trabajo y poblacidn) de los jueces.
Posteriormente, con el apoyo de la Coordinacion Ejecutiva de Proyectos de Transformacion
del Poder Judicial, fue reformulado y diseflado un modelo basado en la experiencia compa-
rada de otros paises, que parte de una carga aceptable estandar por juez, por tipologia de
tribunal; lo que sirve de base a determinar qué tantos jueces requiere, por tipo de tribunal,
por Distrito Judicial, un determinado tribunal.

Este ejercicio fue aplicado a través de una herramienta de inteligencia de negocios que,
partiendo de la cantidad de casos entrados y fallados de un periodo de tiempo indicado,
estima una cantidad de jueces necesarios para poder cubrir con la demanda existente en
el referido tribunal.

Otras acciones o proyectos asociados al Objetivo Estratégico tres

Asistencia médica primaria, apoyo psicolégico y psiquiatrico para los jueces(zas) y ser-
vidores(as) administrativos judiciales

Durante este afo fueron otorgadas 6,863 asistencias médicas primarias, psicoldgicas y
psiquiatricas a los usuarios del servicio de salud integral, 770 mas en relacion con el 2020.
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Tabla 4. Republica Dominicana: Asistencia de salud integral segun el tipo, enero-octubre 2021

Asistencia Salud Integral enero-octubre 2021

Tipo de Asistencia Cantidad

Médicas 5,154
Psicolégicas 1,227
Psiquiatricas 415
Induccioén a los pensionados 34
Intervencién grupal por duelo (30 participantes) 1
Intervencion por duelo (familiar) 2
Informes de salud integral 30

Total 6,863

Fuente: Gerencia de Registro, Némina y Seguridad Social

También fueron proporcionados los servicios de asistencia médica, acompahamiento psi-
cologico, psiquiatrico y telefénica al personal y sus familiares con sintomas o positivos al Co-
vid-19, por un total de 4,406, duplicando la cantidad de asistencias con relaciéon al afio 2020

Grafico5 Republica Dominicana: Asistencia de salud integral Covid-19 segun el tipo, enero-octubre
2021

B Médicas M Psicoldgicas/psiquidtrico Telefonicas

e

Fuente: Gerencia de Registro, Nomina y Seguridad Social

Apoyo a las acciones del proyecto Certificacion de Procesos: Norma ISO 9001, en la do-
cumentacién y actualizacién de los procedimientos de la Direccién de Gestién Humana

En apoyo al fortalecimiento del clima organizacional y el bienestar del capital humano, se
han realizado acciones en las diferentes areas de Gestion Humana establecieron mesas de
trabajo para levantar la informacion correspondiente a los procedimientos de las Geren-
cias, las cuales identificaron un total de sesenta (60) documentos para toda la Direccion
de Gestion Humana. Fueron también identificados 6 macros procesos a certificar y los
procedimientos que conforman estos procesos, entre los que se menciona:
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Reclutamiento, seleccion y movimiento de talento.
Desvinculacion de colaborador.

Comunicacion interna.

Evaluacion del desempeno.

Compensacion y beneficios.

Gestion de capacitacion y desarrollo.

Otras tareas y proyectos asociados al bienestar del capital humano

En apoyo al fortalecimiento del clima organizacional y el bienestar del capital humano,
se han realizado acciones asociadas a la ndmina, registro y seguridad social, asi como de
organizacion y cultura, entre las cuales se resaltan las siguientes:

Actualizacion de formularios, procesos y politicas de la gerencia de registro, némina y
seguridad social.

Creacion de consultas en el intranet de informacion de pagos de nédmina y pensiones.

Creacion de procedimientos de salida de servidores(as) judiciales administrativos, y
entrevistas para servidores(as) que salen voluntariamente de la institucion.

Procesamiento de mas de 450 solicitudes de pago de las diferentes nédminas.
Definicion procesos que permitan el pago de ndmina regular en fecha fija.

Creacion de un sistema para administracion de expedientes digitales que permite
segmentar documentos y administrarlos tanto para la gerencia de registro, nd6mina y
seguridad social; como para la gerencia de atraccion e integracion de talento.

Entrega de mas de 1200 certificaciones a empleados(as) y exempleados(as) en sus
diferentes tipos a solicitud de la parte interesada.

Realizacion de auditoria de movimientos de jueces(zas) para el escalafén judicial.

Coordinacion de jornadas de vacunacion a nivel nacional con el Ministerio de Salud
Publica donde se han vacunado un total de 3,469 con la aplicacidon de diferentes dosis
de la vacuna contra Covid-19.

Creacion y Difusion de la Politica General de Teletrabajo.

Disefio Plan de Fortalecimiento y Mejora de la Cultura 2022, entre otros.
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2.4. COOPERACION INTERNACIONAL

Durante el aflo 2021, se impulsaron diversas iniciativas con el apoyo de organismos y agen-
cias internacionales, entre ellos:

Delegacién de la Unién Europea en la Republica Dominicana.

Durante el afo 2021 la Comunidad Europea aprobd la utilizacion de la herramienta de twin-
ning o hermanamiento en el Poder Judicial para apoyar la ejecucion del Plan Estratégico
Institucional con una duracidon de 24 meses. Cabe destacar que es la primera vez que se
utiliza esta herramienta en un pafis fuera de la Unién Europea.

Enel mesde marzo fue depositado en la DUE la solicitud y la ficha de proyecto a desarrollar,
el mismo fue circulado en los paises de la Comunidad Europea por un tiempo determinado
a fin de que presentar propuestas de desarrollo. En estos momentos nos encontramos en
la fase de evaluaciéon de las propuestas recibidas. Para esto la DUE estd conformando un
comité de evaluacion. Se espera que este proyecto inicie el primer trimestre de 2022.

Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (Aecid).

Durante el ano 2021, el Poder Judicial dominicano ha continuado el desarrollo de esfuerzos
pertinentes al proyecto de mejora de la calidad del servicio de la administracion de justicia
de la Republica Dominicana. Para este proyecto, AECID otorgd una subvencion de 250,000
euros, gue se ejecuta desde el ano 2019 con el fin de ser utilizado para el desarrollo de la
primera fase.

El proyecto cuenta con un plazo de ejecucion de treinta y tres meses, contados a partir del
1de junio del 2019, en el ano 2021, se desarrollaron las siguientes iniciativas en el marco de
este proyecto:

La propuesta de Guia de Trato Digno, con su correspondiente impresion del material
grafico para su difusion;

Fortalecimiento de los Centros de Entrevistas para Personas en condiciones de vulnera-
bilidad, con la adquisicion de equipos tecnoldgicos;

Apoyo a la Comision de Género del Poder Judicial en el fortalecimiento de la Politica de
Género institucional, a través de actividades que refuerzan este dmbito;

Impresion el compendio o biblioteca para la jurisdiccion de nifos, nifas y adolescentes,
con el propdsito de finalizar el compromiso iniciado en la subvencion anterior, en la que
se redacto todo este compendio;

Adquisicion de soluciones tecnolégicas para el fortalecimiento de la seguridad de la
plataforma digital;
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Consultoria para apoyar a la Direccion General de Administracion y Carrera Judicial en
la actualizacion del sistema de carrera judicial, con énfasis en la revision del escalaféon y
la evaluacion del desempenio.

Ademas:

Se apoya el fortalecimiento de las capacidades instaladas del observatorio de género, a
través de una consultoria que capacitara a servidoras y servidores judiciales en analisis
de sentencias sobre violaciones/abusos sexuales e incesto;

Se encuentra en proceso la impresion de material grafico del Plan estratégico institu-
cional 20|24 para su divulgacion.

Cooperacién Triangular -Programa de Cooperacién Triangular Sur-Sur Costa Rica-Espafia
y Republica Dominicana

Durante el ano 2021 a través de este programa de cooperacion, se desarrollé lo siguiente:

EUROsociAL

EUROsocIiAL+ es un programa de cooperacion entre América Latina y la Unidon Europea,
que busca contribuir a la mejora de la cohesion social en los paises latinoamericanos, asi
como al fortalecimiento institucional, mediante el apoyo a sus procesos de disefio, reforma
e implementacion de politicas publicas, focalizando su accion en las areas de género, go-
bernanza y politicas sociales.

Durante el ano 2021, el Poder Judicial dominicano impulsd esfuerzos encaminados al
desarrollo de proyectos en el drea de Igualdad de Género del Programa de EUROsociAL+
priorizando la elaboracion de la Guia de Buenas Practicas para Incorporar la Perspectiva de
Género en las Decisiones Judiciales del cual ya se cuenta con un borrador.

En el Area de Gobernanza Democratica se priorizd el disefio de un Sistema Juvenil de
Justicia Restaurativa, se llevd a cabo un taller de intercambio de experiencias, a través del
cual se recabaron buenas practicas implementadas por los poderes judiciales de Colombia,
Chile, Pals Vasco y Costa Rica, ademas, se trabajo en la construccion de un diagnostico de
la situacion de Justicia Restaurativa en la Republica Dominicana.

Programa Adelante 2

Junto con los Poderes Judiciales de Costa Rica, México, Paraguay, asi como con la Univer-
sidad de Vigo de Espanfa, el Poder Judicial dominicano como parte de un programa de
cooperacion triangular auspiciado por la Union Europea para los paises de América Latina
y el Caribe durante el ano 2021, coordind dos encuentros formativos en temas de Justicia
Restaurativa y Justicia Terapéutica. El taller virtual “Intercambio de buenas practicas en
justicia restaurativa y terapéutica y un Congreso en Justicia Restaurativa y Terapéutica, en
modalidad hibrida (presencial en Costa Rica, y virtual para los demas asistentes).
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Comisién de Seguridad Centroamericana del SICA

El Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA) aborda los temas a través de cinco
gjes:

Fortalecimiento Institucional.

Seguridad Democratica.

Integracion Social.

Integracion Econdomica.

Cambio Climatico y Prevencion de Desastres.

El eje de “Seguridad Democratica” del SICA es desarrollado por la Comision de Seguridad
de Centroamérica (CSC), organismo que da seguimiento a las propuestas en materia de
seguridad regional, sustentadas en un balance razonable de fuerzas, el fortalecimiento del
poder civil, la superacion de la pobreza extrema, la promocion del desarrollo sostenido, la
proteccion del medio ambiente, la erradicaciéon de la violencia, la corrupcidn, el terrorismo,
el narcotraficoy el trafico ilicito de armas.

Para la gjecucion de su mandato, la CSC se subdivide en:
Subcomision de Seguridad Publica.
Subcomision de Defensa.
Subcomision de Prevencion de la Violencia.

Subcomision Juridica: se encarga de elaborar todos los proyectos de Instrumentos Juri-
dicos Regionales que la Comision de Seguridad de Centroameérica considere necesarios
para el buen funcionamiento del Modelo de Seguridad Democratica Regional, a fin
de gque cuente con un marco juridico institucional, encargandose ademas de ordenar
todos los instrumentos centroamericanos anteriores y posteriores al “Tratado Marco de
Seguridad Democratica en Centroameérica” que tengan relacién con las funciones de
este modelo de Seguridad.

Dentro de este esquema, el Poder Judicial dominicano preside la Sulbcomision Juridica del
CSC-SICA. Durante el afno 2021 participd de las reuniones que fueron convocadas.

En cuanto a la participacion del Poder Judicial Dominicano en foros y cénclaves interna-
cionales, se mantuvo presencia y participacion junto con sus homologos de lberoameérica,
Centroamérica y el Caribe, a través de la Cumbre Judicial Iberoamericana (CJI), el Consejo
Judicial Centroamericanoy del Caribe (CJCC), asi como en el Sistema para la Integracion de
Centroamérica (SICA).

El marco de la CJl,y de la Comision de Etica Judicial, se coordind, como cada afo el Concur-
so Monografico de Etica Judicial en su edicion Nacional. Este concurso tiene como objetivo
profundizar en el estudio y difusidon de los principios de ética judicial en Iberoamérica, por
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considerar que asumirlos en la labor diaria de los jueces/zas contribuye a lograr la excelencia
en el desempeno de su funcion y fortalece la confianza de los ciudadanos en la justicia. En
tal sentido cada afo se destaca un principio ético. Para el afo 2021 se celebrod la XV edicion
con el tema “Secreto profesional” resultando ganador del primer lugar a nivel nacional el
Monografico “El Secreto Profesional: Principio Etico-Constitucional Propulsor del Objetivo
16 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la ONU".

Asimismo, este afo tuvo lugar la celebracion del Premio Iberoamericano al Mérito Judicial,
premio que tiene como finalidad reconocer el Juez Iberoamericano que a lo largo de su
trayectoria y desempefo en la imparticion de justicia se haya distinguido por acreditar
de manera excelente las exigencias establecidas por el Cédigo lberoamericano de Etica
Judicial. A nivel nacional fue escogido el magistrado Ramon Horacio Gonzalez Pérez, juez
en retiro. Fue propuesto como candidato para el premio internacional, resultando ganador
de dicho premio a nivel iberoamericano.

En la Asamblea Plenaria de la XX Edicion de la Cumbre Judicial lberoamericana, celebrada
el mes de octubre en Panama se realizaron votaciones para la integracion de Comisiones
Permanentes de dicho organismo. El Poder Judicial a partir de ese momento integra 4 de
las 7 Comisiones Permanentes de dicho organismo:

Comisién Iberoamericana de Etica Judicial, con el magistrado Justiniano Montero Mon-
tero (reelecto);

Comision de Género y Acceso a la Justicia, con la magistrada Martha Cristina Diaz
Villafana;

Comision de Justicia Medioambiental, con la magistrada Wendy Sonaya Martinez Mejia;

Comision de Mecanismos Alternativos y Restaurativos de Resolucion de Conflictos y
Tribunales de Tratamiento de Drogas y/o Alcohol (MARC-TTD), con la magistrada Kenya
Scarlett Romero Severino (reelecta).

De igual forma fuimos escogidos como sede alterna respecto del Poder Judicial del Peru
para la celebracion de la Asamblea Plenaria de la XX| Ediciéon de la Cumbre; al tiempo que
se aprobo la postulacion del Poder Judicial Dominicano para ser Secretaria Pro Tempore
para la XXl Ediciéon de la Cumbre Judicial, en el afo 2025.

2.5. ACCIONES DE PERSONAL, RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

En este periodo la Direccidn de Gestion Humana y Carrera Judicial Administrativa ha pro-
cesado las siguientes acciones de personal:
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Grafico 6 Republica Dominicana: Ingresos y movimientos de personal en el Poder Judicial, enero-
octubre del 2021

Traslado 252

Promociones 369

Moviemientos interinos 777

: 1102
Nuevos INgresos

Fuente: Gerencia de Registro, Nomina y Seguridad Social

Tabla 5. Republica Dominicana: Salidas de personal en el Poder judicial, enero-octubre del 2021

Salidas de personal

Tipos de acciones Cantidades

Renuncia 487
Suspensién Nombramiento Prov. 17
Rescision de contrato 2
Pensién por enfermedad 15
Pensién por antigiiedad 36
Fallecimiento 31
Exclusiéon de nomina 38
Destitucion 3
Desvinculaciéon 3

Total 632

Fuente: Gerencia de Registro, Némina y Seguridad Social
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El Poder Judicial cuenta en la actualidad con un total de personal segun la modalidad
como lo indica el cuadro siguiente:

Tabla 6. Republica Dominicana: Personal del Poder Judicial segiin la modalidad de contrato, enero-
octubre del 2021

Modalidad Cantidad

Personal fijo 976

Servidor judicial interino 446

Personal contratado -

Fuente: Gerencia de Registro, Nomina y Seguridad Social.

2.6. ACCIONES DESARROLLADAS POR LA DIRECCION PRESUPUESTARIAY FINANCIERA

Las actividades llevadas a cabo a la fecha son:

A. Consultoria factibilidad financiera Fideicomiso Poder Judicial:

» Contratacion de consultores para propuesta de Fideicomiso;

» Identificacion de las fuentes de ingresos;

» Realizacion del esquema y estructura del Fideicomiso;

» Entrega de guia para el proceso de contratacion de Fiduciaria — Fideicomiso.

Para el afo 2021, con relacion al presupuesto solicitado, se aprobd un monto total de
RD$8,170,593,863.00 millones de pesos dominicanos, igual que para el 2020, con la diferen-

cia de que para el 2021 representd una participacion del Presupuesto General del Estado de
1.02 puntos porcentuales, en contraste con los 1.24 del afho 2020.

Tabla 7. Republica Dominicana: Contraste de Presupuesto Solicitado respecto al Aprobado por el Poder
Judicial, desde el 1997 al 2021 (Valor en RD$)

Participacion

A0S Presy;?uesto Presupuesto % Presupuestq pral. Participacion
solicitado aprobado Presupuesto de la Nacion % del PGN
aprobado

1997 750,610,815 301,679,920 40.2% 22,612,502,460 133.0%
1998 671,387,247 540,000,000 0.8% 29,294,051,829 184.0%
1999 960,986,535 634,800,000 66.1% 34,414,721,265 184.0%
2000 1,275,061,432 711,000,000 55.8% 39,830,391,475

2001 1,618,882,316 927,744,535 57.3% 48,957,206,887

2002 1,420,378,371 920,000,000 64.8% 47,947,340,000

2003 1,773,507,485 1,020,000,000 57.5% 54,152,626,970
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Anos

2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
20M
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021*

Presupuesto

solicitado

2,322,660,587
3,224,650,000
4,015,407,947
4,869,295,985
5,665,573,939
5,908,898,642
5,911,745,819
6,003,058,168
6,039,950,991
6,783,576,189
8,329,243,787
10,178,559,125
10,978,344,428
14,329,061,829
16,046,467,539
17,573,606,094

Presupuesto

aprobado

1,149,120,000
1,987,438,639
3,165,514,207
3,162,615,367
3,546,363,317
3,552,763,317
3,362,204,138
3,362,204,138
3,806,050,138
4,206,643,649
4,906,643,649
4,906,643,649
5,606,643,649
6,406,643,649
6,906,643,649
7,506,643,649
8,170,593,863

8,170,593,863

136,650,915,269.95 88,937,190,985.00

Fuente: Direccion Presupuestaria y Financiera del Poder Judicial

*: Los datos utilizados son los disponibles hasta el 31 de octubre del afio 2021.
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Participacion

Presupuesto
aprobado

Nota: EI PGN excluye Recursos Externos, Donaciones y los Fondos Especializados

%

49.5%
61.6%
78.8%
65.0%
62.6%
60.1%
56.9%
56.0%
63.0%
62.0%
58.9%
48.2%
51.1%
44.7%
43.0%
42.7%
0.0%
0.0%

Presupuesto Gral.
de la Nacién

67,692,416,067
129,516,422,506
154,928,546,485
182,605,781,332
210,349,385,661
212,246,125,867
217,168,730,431
261,689,309,285
319,661,073,280
331,835,478,983
369,599,349,299
390,331,718,872
427,582,998,210
469,951,013,310
520,900,876,541
603,372,953,285
657,147,487,813
804,497,186,660

6,608,285,694,773.00

Participacion
% del PGN

170.0%
153.0%
204.0%
173.0%
169.0%
167.0%
155.0%
128.0%
119.0%
127.0%
133.0%
126.0%
131.0%
136.0%
133.0%
124.0%
124.0%
102.0%
135.0%

Tabla 8. Republica Dominicana: Presupuesto Aprobado por el Poder Judicial, afio 2020-2021.

Detalle

Poder
Judicial

Oficina
Nac.

De La
Defensa
Publica

Totales

2020

2021*

Partida

2021

8,170,593,863 8,170,593,863 (o]

551,669,483

8,722,263,346 8,722,263,346 31,120,202 8,753,383,548 726,855,279

551,669,483

Adicional,

31,120,202

Total 2021

8,170,593,863 680,882,822 0

582,789,685

Cuota
Adicional
Octubre*

Cuota
Mensual

45,972,457

19,786,869

Mensual

19,786,869 65,759,326

Cuota

2021

680,882,822

31,12

Diferencia
2021 -
2020

(o]

0,202

746,642,148 31,120,202

Fuente: Direccion Presupuestaria y Financiera del Poder Judicial.

*: Los datos utilizados son los disponibles hasta el 31 de octubre del afio 2021.

Durante el ano 2021, al mes de octubre se habia ejecutado el 96.57% del presupuesto, con
un promedio mensual de 9.6% ejecutado.
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Tabla 9. Republica Dominicana: Presupuesto Aprobado vs. Presupuesto Ejecutado, 1997, octubre 2021.

ARos

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

201

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021*

Fuente: Direcciéon Presupuestaria y Financiera del Poder Judicial.
*: Los datos utilizados son los disponibles hasta el 31 de octubre del afio 2021.

Presupuesto Aprobado

301,679,920

540,000,000

634,800,000

711,000,000

927,744,535

920,000,000

1,020,000,000

1,149,120,000

1,987,438,639

3,165,514,207

3,162,615,367

3,546,363,317

3,552,763,317

3,362,204,138

3,362,204,138

3,806,050,138

4,211,643,649

4,906,643,649

4,906,643,649

5,606,643,649

6,406,643,649

6,906,643,649

7,506,643,649

8,170,593,863

8,170,593,863

Presupuesto Ejecutado
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350,125,326

513,654,180

668,930,159

701,094,317

911,605,629

923,723,883

973,802,690

1,190,670,982

1,959,725,576

3,174,658,410

3,230,899,990

3,581,423,580

3,590,352,238

3,384,504,717

3,385,742,845

3,838,124,641

4,276,846,756

4,906,643,638

5,094,089,978

5,272,505,875

6,353,166,372

7,564,451,763

7,740,130,318

8,509,226,202

7,890,713,183

% Aprobado
116.06%
95.12%
105.38%
98.61%
98.26%
100.40%
95.47%
103.62%
98.61%
100.29%
102.16%
100.99%
101.06%
100.66%
100.70%
100.84%
101.55%
100.00%
103.82%
94.04%
99.17%
109.52%
103.11%
104.14%

96.57%
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Tabla 10. Republica Dominicana: Estado de Ejecucidn Presupuestaria, octubre 2021.

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y CARRERA JUDICIAL
Direccién Presupuestaria y Financiera
Programacion y analisis presupuestario
Informe de ejecucion presupuestaria
octubre, 2021*

(valores en RDS)

DEL MES DEL PERIODO

Balance Presupuestario al 31-12-2020
Certificados Financieros al 31-12-2020

635.160.699,19
461.978.804,95

Balance Presupuestario mes anterior 383.294.650,44

INGRESOS CORRIENTES:

Entradas Propias Corrientes 25.536,40 269.823,40
Aportes Fiscales Corrientes 680.882.821,83 6.808.828.218,30
Otros Aportes Gobierno Central 0,00 0,00
Donacioén 0,00

Otros Aportes e Ingresos Corrientes

TOTAL INGRESOS

TOTAL DE GASTOS Y PROVISION

PENDIENTE DE EJECUTAR

35.669.536,13

179.926.600,19

716.577.894,36

6.989.024.641,89

TOTAL DISPONIBLE Anexo 1 1.099.872.544,80 8.086.164.146,03

GASTOS
21 Remuneracionesy Contribuciones Anexo 2 809.365.252,05 4.864.820.739,01
2.2 Contrataciéon de servicios Anexo 3 112.083.148,93 1.198.843.667,58
2.3 Materiales y Suministros Anexo 4 10.738.697,98 113.529.044,60
2.4 Transferencias Corrientes Anexo 5 48.598.295,92 622.542.449,27
2.5 Transferencias de Capital Anexo 6 0,00 0,00
2.6 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles Anexo 7 3.636.187,11 41.028.477,81
2.7 Obras Anexo 8 0,00 0,00

TOTAL DE GASTOS 984.421.581,99 6.840.764.378,27

NOTAS

Provision Regalia Pascual y Otras Provisiones Anexo 9 -80.000.000,00 1.049.948.804,95

Anexo
Aperturas e incrementos de Caja Chica 10 0,00 0,00

904.421.581,99

7.890.713.183,22

195.450.962,81

195.450.962,81

Fuente: Direccién Presupuestaria y Financiera del Poder Judicial.
*: Los datos utilizados son los disponibles hasta el 31 de octubre del afio 2021.
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3. ESCUELA NACIONAL DE LAJUDICATURA

Durante el ano 2021, la Escuela Nacional de la Judicatura en su misién de contribuir a la
excelencia de la administracion de justicia ejecutd una serie de proyectos establecidos
previamente durante el afo, dentro de lo que se destaca lo siguiente:

3.1. FORMACION Y CAPACITACION

Durante el ano 2021 se realizaron mas de 93 actividades (Cursos, talleres, charlas, etc.) enfo-
cados en temas asociados a cada uno de los ejes estratégicos del Plan Vision Justicia 20]24.

Actividades asociadas al fortalecimiento de los Ejes Estratégicos del Plan Visién Justicia
20|24

Las actividades asociadas al Eje estratégico Justicia para todas y todos contd con la realiza-
cion de 21 actividades formativas entre los que se destacan:

Curso Personas Vulneradas y su Acceso a la Justicia.

Curso Internacional de Proteccion Jurisdiccional de los Derechos de la Nifa, el Niflo y
Adolescente (ENJ-Cideni-Unicef).

Talleres de Violencia Intrafamiliar y de Género, Protocolo de actuacion Centro de Entrevis-
tas Forenses para personas en condiciones de vulnerabilidad, victimas y testigos de delitos.

Curso Técnicas de Entrevistas Forenses para Personas en Condiciones de Vulnerabili-
dad, Victimas y Testigos de Delitos.

Cursos y talleres del Rol del Alguacil.

Talleres de Estrategias en Derecho Laboral y Penal.
Cursos Estudio de la Norma I1SO 9001:2015.

Taller Calidad de la Justicia

Cursos sobre Gestion de Conflictos Comunitarios.

Las actividades relacionadas a ofrecer un Servicio Judicial oportuno y eficiente contaron
con la elaboracion de 58 actividades formativas y talleres en pro de mejorar las capaci-
dades en el uso de herramientas, las competencias y la gestion de recursos por parte de
los servidores judiciales, entre estas, actividades enfocadas en alto desempefio, el uso de
herramientas tecnoldgicas, entrenamientos en seguridad de las Tic s, desarrollo de com-
petencia de liderazgo, todos a favor de aumentar el desempeno de los servidores judiciales.

Los esfuerzos para aportar en el cumplimiento del Eje “Integridad para una justicia confia-
ble" permitieron la realizaciéon de trece actividades formativas que aportan al logro de un
Poder Judicial basado en principios éticos a través de:
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Talleres de Conocimiento institucional y sobre conocimiento y uso adecuado de las redes.

Webinars “Bienestar Emociona

|n u
1

Uso de la oficina virtual de Registro de Titulos”, etc.
Proyecto para la estandarizacion de resoluciones y autos judiciales.

Instructivo para el manejo de acuerdos en casos de violencia intrafamiliar, doméstica y
de género.

Puesta en circulacion de los libros “Constitucionalizacion del proceso penal”y “Constitu-
cionalizacion del proceso civil”.

Presentacion politica de declaracion jurada de bienes para jueces, juezas y funcionarios
Judiciales.

Talleres sobre Estudio de los Posibles Dilemas Eticos en el Ambiente Judicial.

MOOC Buenas Practicas para el Manejo de los Casos de Violencia Doméstica e Intrafa-
miliar y de Género en el Ambito Judicial

Con 172 participantes registrados y 31.4% completando dicho curso. Fue realizado un cur-
so MOOC (abierto, autodirigido y en linea) a raiz de la necesidad de que los poderes judi-
ciales otorguen una respuesta unificada, efectiva, equitativa y de tutela de derechos desde
el sistema de justicia penal, adecuada al tratamiento de los casos de violencia doméstica e
intrafamiliar y de género. Se comparte el ejemplo de la Republica Dominicanay la respues-
ta que ha dado el Poder Judicial dominicano al aprobar una guia de buenas practicas para
su abordaje diferenciado y especializado.

Programa “Yo me apunto a la virtualidad” (2.0) en las sedes judiciales

Con 283 certificados emitidos, 948 participantes y 241 participantes en encuentros pre-
senciales se facilitdé a los abogados formacion en el uso de la tecnologia para un mejor
manejo de las plataformas tecnoldgicas del Poder Judicial, este programa fue realizado en
modalidad virtual y con encuentros presenciales para los once Departamentos Judiciales
desde el mes de marzo a octubre del presente ano.

3.2. OTRAS ACTIVIDADES

La Escuela Nacional de la Judicatura, logré ademas realizar acciones que permitieron la
mejora del desempefio de su personal y reafirmar la calidad de todos los procesos que
desarrolla, entre ellos:

Recertificacion de calidad de la Escuela Nacional de la Judicatura por la Norma ISO
9001-2015

Con el fin de acreditarse por sexta ocasion consecutiva al Sistema de Gestion de Calidad ISO
90012015, la ENJ sostuvo un proceso de auditoria en el desarrollo de Ensefianza-Aprendi-
zaje de la ENJ, donde fue realizado un anélisis de las causas de no conformidades menores
identificadas en la auditoria y fueron realizadas acciones de mejora para dicha situacion.
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Biblioteca Virtual ENJ

Se desarrolld una plataforma virtual que contiene: 255 boletines de la Suprema Corte de
Justicia, 59,074 sentencias de la Suprema Corte de Justicia, 5488 sentencias del Tribunal
Constitucional, 455 leyes, 314 publicaciones diversas, tres bases de datos, teniendo a octubre
un total de 32,145 visitas a la plataforma con 1,266,690 consultas.

Para su creacion fueron recolectados contenidos bibliograficos de interés, se desarrolld una
plataforma virtual, y se produjeron videos instructivos sobre su uso y contenido. Fue realizado
un lanzamiento que incluyd la puesta en circulacion de varias obras literarias. Por Ultimo, se de-
sarrollaron talleres guia para el uso de la biblioteca virtual “Conoce nuestra Biblioteca Virtual”.

Usabilidad del Portal Web del servicio judicial

Para evaluar la usabilidad de los servicios judiciales a través del portal web, se realizé la con-
tratacion externa de una empresa para la coordinacion de grupos focales que permitieron la
elaboracion de un informe final sobre la usabilidad del portal web. Este estudio arrojo posicio-
nes neutrales con relacion a la usabilidad, eficacia y eficiencia de la plataforma con resultados
entre 3.06y 3.33 de 5.0 y del cual surgieron recomendaciones a ser implementadas.

Laboratorio de innovacién para la justicia (Lab ENJ)

Con el finde desarrollar mejoras en los distintos productos y servicios ofrecidos por el Poder
Judicial, se realizaron dialogos sobre las practicas innovadoras en el sector justicia y se anali-
zaron las mejoras de los servicios judiciales a través de 4 didlogos y dos retos realizados con
el proposito de analizar posibles mejoras al sistema de administracion de justicia mediante
la creacion del Hackathon Vision Justicia, una clase colaborativa y practica que busca crear
equipos de universitarios de diferentes disciplinas.

Esto permitié también iniciar el proyecto piloto de automatizacion documental para el
Poder Judicial para la mejora de servicios.

Primera etapa del proyecto “Re imaginar la ENJ”

Este proyecto tuvo por finalidad establecer un punto de partida sobre las acciones a desa-
rrollar en la Escuela Nacional de la Judicatura, con miras al establecimiento de un perfil del
egresado, la identificacion de grandes lineas para la transformacion cultural y de la organi-
zacion y la definiciéon un marco general del nuevo proceso de ensefianza y aprendizaje, asi
como de las necesidades de formacion internasy los cambios estructurales que se requieren.

Fueron realizadas sesiones de trabajos virtuales y encuentros presenciales que permitieron
crear una propuesta base que permita actualizar la filosofia pedagdgica y el Programa de
Formacion de Aspirantes a Juez de Paz. Este documento contd con lo siguiente:

Perfil del Egresado: Teoria para el cambio y School Model Canvas.

Modelo Educativo: Lineas educativas basicas, opciones metodoldgicas y de contenido
y Tipologias de Experiencias de Aprendizaje (TEA's).
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4. REGISTRO INMOBILIARIO

Al finalizar el ano 2021 el Registro Inmobiliario se encuentra inmerso dentro de un proceso
de transformacion digital que forma parte de las acciones del Plan Estratégico Institucional
2020-2024. Através del desarrollo de diferentes productos y servicios, se ha logrado mejorar
el acceso por parte de los usuarios y contribuir con el objetivo estratégico de ser una insti-
tucion accesible y vinculada con su entorno.

Con el interés de continuar eficientizando los procesos se realizaron actualizaciones a la es-
tructura funcional y a la infraestructura tecnolégica, incrementando la capacidad operativa
y reduciendo los tiempos promedio de respuesta a nivel nacional de 26 a 10 dias.

Entre los proyectos mas importantes del Registro Inmobiliario esta la expansion del Plan
Nacional de Titulacion, con el objeto de emitir cuatrocientos mil (400,000) titulos de inmue-
bles del Estado durante el periodo 2021-2024, lograndose entregar a la fecha 17,000 titulos.
Ademas, fue concretada la adjudicacion para la construccion y alquiler de la nave industrial
que servira para alojar el Archivo Central, que se prevé esté habilitada en la segunda mitad
del 2022.

Fue renovado el 45% del universo de computadores a nivel nacional, con la finalidad de
incrementar la eficiencia operativa y la transformacion a un Registro Inmobiliario Digital.
Para el aumento de la productividad operativa fue implementado un piloto de incentivos
por produccion en la Gerencia de Apoyo Registral y la Unidad de Revision de Mensuras
Catastrales, que produjo una disminucion de un 45% el tiempo de respuesta a los usua-
rios de Registro de Titulos y de un 12% el tiempo de respuesta a los usuarios de Mensuras
Catastrales.

En el marco de la revision del marco reglamentario del Registro Inmobiliario, fueron revi-
sadas y modificadas las guias de ejecucion de Mensuras Catastrales DNMC-DT-2021-001 y
Registro de Titulos DNRT-RT-2021-0001. Se colocaron en funcionamiento un conjunto de
implementaciones, destacandose: la Oficina Virtual para tramites registrales, las nuevas
versiones del App RIMovil con pago electronico, el sistema de mesa de ayuda, el sistema de
consulta de documento publico, entre otras. Igualmente, se contrataron servicios profesio-
nales especializados para el fortalecimiento de la ciberseguridad en el Registro Inmobilia-
rio, lo que contribuye a mitigar posibles vulnerabilidades en los sistemas, robusteciendo la
seguridad de la informacion.

Se inicid la implementacion de un Sistema de Gestion e Calidad certificable bajo la Norma
Internacional ISO 9001:2015. En este sentido, el Consejo Directivo del Registro Inmobiliario
aprobo las politicas de calidad, la politica para el registro y control de documentosy se ela-
bord el mapa de proceso del Registro Inmobiliario, permitiendo la emision de: formularios,
guias, manuales, plantillas de indicadores, politicas y procedimientos acabados.
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Manteniendo la continuidad del plan de actualizacion de la estructura organica y funcional
del Registro Inmobiliario, se ha logrado reestructurar a nivel organizacional el 65% de las
areas. Adicionalmente, fueron regularizadas las contrataciones de parte del personal con
contratos temporales.

Se mantiene el fortalecimiento de los procesos de reclutamiento y seleccion del personal
adecuado paraingresary robustecer tanto la estructura bajo némina fija, como los distintos
proyectos que requieren contrataciones masivas para su implementacion, como es el caso
del Plan Nacional de Titulacion el cual suma un total de 124 colaboradores.

Finalmente, con el apoyo de la Escuela Nacional de la Judicatura, se ha mantenido el pro-
grama de capacitacion contemplado dentro de la planificacion estratégica, logrando la
formacion del equipo en distintas areas técnicas y en materia de liderazgo.

4.1. DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS MAS RELEVANTES DEL ANO 2021

Inicio del Plan Nacional de Titulacion

10,659 certificados de titulos entregados y 6,349 en proceso.
124 nuevos colaboradores entrenados en areas de Registro Inmobiliario.
Ampliacion de la capacidad operativa a 11,000 titulos mensuales adicionales.

Al iniciar el aflo 2021, el Consejo del Poder Judicial, a través del Registro Inmobiliario (RI) y el
Ministerio de la Presidencia, a través de la Comision Permanente de Titulacion de Terrenos
del Estado (Cptte), suscribieron un convenio para la realizaciéon del Plan Nacional de Titula-
cion, con el propdsito de emitir cuatrocientos mil (400,000) titulos de inmuebles del Estado
durante el periodo 2021-2024.

Para esto, se ha avanzado en las modificaciones a problematicas legales para la viabilidad
del proyecto, el fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica, la readecuacion y amplia-
cion de espacios, la adquisicion de equipos, entre otros.

Estas acciones, ademas de permitir la entrega de certificados de titulos y el aumento de la
capacidad operativa, se encuentra acompafada de un tablero de uso publico que permite
dar seguimiento sobre las operaciones.

Habilitacion de la nueva infraestructura fisica del Archivo Central

Con el fin de contar con instalaciones con una infraestructura adecuada para el alojamien-
to de los archivos del Registro Inmobiliario, durante el 2021 se concretd la adjudicacion
para la construccion y alquiler de la nave, la que se encuentra en proceso de cimentacion
y edificacion y la elaboracion de pliegos de contratacion para procesos de adecuacion y
disefio de oficinas, ventilacion mecanica, adecuacion y climatizacion de la boveda de libros,
instalacion de sistema eléctrico, sistema de videovigilancia, entre otros.
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Propuesta de Reglamento para el Registro Inmobiliario y actualizacién de los regla-
mentos de aplicacién de la Ley 108-05

El marco normativo del Registro Inmobiliario se encuentra compuesto por la Ley num. 108-
05, de Registro Inmobiliario (Modificada por la Ley num. 51-07), que implementa el sistema
de publicidad inmobiliaria de la Republica Dominicana sobre la base de los criterios de
especialidad, legalidad, legitimidad y publicidad; y por reglamentos de aplicacion como el
General de Registro de Titulos, de Mensuras Catastrales, de Tribunales Superiores de Tierras
y de Jurisdiccion Original; ademas de una cantidad importante de disposiciones reglamen-
tarias, lo que dificulta su conocimiento y aplicabilidad.

Con el objetivo de disponer de un marco reglamentario actualizado, sélido y coherente
para los ¢rganos del Registro Inmobiliario y con miras al fortalecimiento de la seguridad
juridica en el sector inmobiliario, fue realizada la revision de las guias de ejecucion de: Men-
suras Catastrales, de Registro de Titulos, de requisitos y politicas de recepcion y entrega de
Registro de Titulos, y de Deslinde y Regularizacion Parcelaria. Con esto fue posible contar
actualmente con borradores de actualizacion de las 4 guias mencionadas con anterioridad.

Plan Nivelacién de la Capacidad Operativa y Eliminacién de la Mora
Gerencia de Apoyo Registral
3,394 expedientes observados caducados.
Reduccion del cumulo de expediente de 28,000 a 11,600, representando 60% de reduccion
Demanda diaria aumentd 250 expedientes.
Tiempo de respuesta promedio a nivel nacional reducido de 26 a O dias.

Con el objetivo de reducir la cantidad de expedientes en proceso y eliminar los expedientes
gue se encuentren en fase de observados y caducados, se habilité la infraestructura tecno-
l6gica para la posibilidad de realizar trabajo remotoy se le dio continuidad al procesamiento
de expedientes observados en todos los registros a nivel nacional, bajo la plataforma de
Implementacion del Sistema de Gestion y Automatizacion Registral (Sigar).

Esto permitié procesar 3,934 expedientes observados caducados; reducir el cumulo de
28,000 a 11,600, aun con el aumento de la demanda en mas de 250 expedientes por dia;
Se redujeron los tiempos de respuesta para los tramites presenciales a 5.5 dias y el tiempo
promedio general de 26 a 10 dias.

Mensuras Catastrales
Tiempo de respuesta por debajo de los 15 dias.
Disminucion del tiempo de expedientes en proceso a 8 dias.

Reduccion de los expedientes acumulados de 2,900 a 1,500.

65




Dia del Poder Judicial - 7 Enero 2021 « Resumen de un Afio de Trabajo 2021

Con la finalidad de reducir la cantidad de expedientes en las distintas fases de calificacion
de las dependencias de la Direccion Nacional de Mensuras Catastrales y disminuir el tiem-
po de respuesta, fue realizada la capacitacion general de los técnicos, una depuracion de
los expedientes y la solucion de casos pendientes.

Terminacién del proyecto Servicio de Depdsito Remoto Nacional en Mensuras
Catastrales

Habilitacion de 24 oficinas de Registro de Titulos para recepcion de expedientes de
mensura catastral.

El proyecto de depdsito remoto fue implementado por fases, incorporando las diferentes
oficinas Registros de Titulos en cada una de sus etapas. A inicios del mes de agosto del afio
2020, se implementa la fase Ill, agregando el érgano de Mensuras Catastrales al servicio de
Depdsito Remoto para la inscripcion de los expedientes desde cualquier oficina de servicio.

Durante el 2021, se habilitaron las demas localidades y se procedid a capacitar de acuer-
do con la disponibilidad de equipos. Debido a las condiciones sanitarias por la pandemia
generada por el Covid-19, las capacitaciones en el proceso se realizaron de forma virtual.
Fue posible la habilitacion de las oficinas de Registros de Titulos para recepcion de los
depdsitos de expedientes de Mensura Catastral para los tramites siguientes: Solicitudes
de autorizacion, solicitudes de proérroga, notificaciones de aviso a mensuras, deposito de
expedientes técnicos y subsanaciones de expediente técnicos, depdsito de documentos
fisicos originales y notificaciones de oposicion.

Modelo de sostenibilidad financiera de la institucién

Se contratd una consultoria para un modelo de sostenibilidad financiera, que inicié en oc-
tubre del 2020 y finalizé en febrero 2021, entregando una serie de informes de la situacion
financiera institucional y posibles escenarios para implementar mejoras e incrementos en
la tarifa de servicios.

Fueron presentadas propuestas de mejoras en los mecanismos y estructuras relacionados
al cobro de tasas por servicios y fue posible realizar un estudio de Costos del Registro Inmo-
biliario y una propuesta de Sostenibilidad Financiera presentada al Consejo Directivo del
Registro Inmobiliario.

Actualizaciéon de nueva guia de requisitos en los érganos del Registro Inmobiliario

Con el objetivo de unificar y estandarizar los requisitos exigibles para cada tipo de actuacion
técnica, tanto para la guia de Mensuras Catastrales como para la de Registro de Titulos, se
conformaron equipos para la actualizacion y pruebas en el Sistema Unico de Recepcion y
Entrega (SURE), fueron dictadas las siguientes disposiciones técnicas:

Resolucion DNMC-DT-2021-001 - Actuaciones Técnicas.
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Disposicion Técnica DNMC-DT-2021-002 - Recepcion y Entrega.
DNRT-DT-2021-0001 — Actuaciones Técnicas.

DNRT-DT-2021-0002 - Recepcion y Entrega.

Desarrollo e implementacién de herramientas digitales para la optimizacién de los
servicios del Registro Inmobiliario

10,700 usuarios en la oficina virtual.

M3as de 25,000 solicitudes.

Mas de 850 incidencias mensuales levantadas en la plataforma.
98,994 solicitudes a través del botén de pago.

Con la intencidn de contribuir a la transformacion digital institucional del Registro Inmobi-
liario, se realizaron esfuerzos para la implementacion de la oficina virtual para trédmites re-
gistrales, el sistema de consulta de documentos publicos y de mesa de servicios del centro
de contacto, el botdn de pago y remozamiento de app movil, actualizacion de herramienta
EPower, y habilitacion del depdsito de solicitudes de autorizacion de trabajos técnicos de
mensuras para agrimensores por la aplicacion maovil del registro inmobiliario.

Adquisiciéon de equipos de video vigilancia y equipos de control de acceso para el Re-
gistro Inmobiliario.

Instalacion de 85 camaras de seguridad con cobertura aproximada de 70% de los espa-
cios fisicos y capacidad de almacenamiento de 45 dias.

Reemplazado el 100% de las tarjetas de accesos enlazadas a un Unico suplidor.

Se implementd un sistema de control de acceso mas eficaz, con lo cual se instalaron los
magnetos y controles de accesos de las puertas, el servidor de control de acceso en el data
center y el sistema de administracion y los relojes de ponche en los 4 pisos del edificio
principal y el botdon de apertura de emergencia en el Centro de Monitoreo.

Igualmente fue configurado el sistema de administracion de control del acceso BioSe-
curityPro y el sistema Biolime, incluyendo la carga de la plantilla de colaboradores y del
personal del Registro Inmobiliario en el sistema de control de acceso.

Adquirir los servicios profesionales especializados para el fortalecimiento de la ciberse-
guridad en el Registro Inmobiliario

Para dar respuesta a las recomendaciones y sefialamientos de las auditorias, evaluaciones
/o pruebas de penetracion realizadas a la infraestructura, se definidé una nueva estructura
de Seguridad TIC para implementar en Registro Inmobiliario. De este modo fue realizada
la correccion de puntos identificados en las auditorias realizadas durante el ano 2020 y la
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actualizacion de las Politicas de Tecnologia del Registro inmobiliario, un modelo de plantilla
de riesgos entre otras acciones que permiten mantener la proteccion de la informacion
institucional.

Evolucién del Sistema de Gestidn y Automatizacion Registral (SIGAR) en los procesos
Registros de Titulos a nivel nacional

Se realizaron mejoras para la optimizacion de la funcionalidad de dicho sistema, desde actuali-
zaciones al framework hasta servicios de digitalizacion y captura de datos, impresiony modulos
generadores de productos y de administracion con el fin de agilizar los procesos de registros
de titulos. Esto permitio la reduccion del tiempo de digitacion y de incidencias, ademas de un
mayor volumen de expedientes atendidos y la reduccion de la duplicidad de trabajo.

Actualizaciéon de equipos tecnoldgicos a nivel nacional del Registro Inmobiliario
45% del universo de computadores a nivel nacional reemplazados.

Sustitucion de 500 nuevos equipos con sistema operativo Windows 10 Pro a 64 bits
distribuidos en 26 localidades.

Recuperacion de 167 computadoras reinsertadas a las areas de Registro Inmobiliario.
Adquisicion de 75 laptops para registradores, directores regionales y encargados.

Se realizaron las pruebas correspondientes de las aplicaciones para que funcionen en com-
putadoras de 64 bit. Los modelos de equipos instalados son tres: (1) Unidades de recepcion
y consultas (Micro CPU), (2) Areas de archivo, analistas, secretarias y similar (CPU core i5) y
(3) Registradores (CPU core i7 con doble monitor).

Implementacién de piloto de incentivos por desempefio en areas operativas del Regis-
tro Inmobiliario

Fue desarrollado un plan de incentivos por desempefio, el cual fue sometido al Consejo Di-
rectivo del Registro Inmobiliario para aprobacion con la generacion de informes operativos
mensuales de medicion de avances.

Esto permitid el aumento de la produccidon en analistas juridicos de un 33.3% y 80% en
técnicos revisores, asi como un incremento de un 6% del nivel de solucion de la Gerencia de
Apoyo Registral y 27% del nivel de solucion en el departamento técnico de revisores.

Del mismo modo, fue posible la disminucion de la cantidad de expedientes en fase de
precalificacion y del tiempo de respuesta a los usuarios de mensuras catastrales en 12%.

Proyecto de implementacién del Sistema de Gestion de Calidad en Registro Inmobiliario

El proyecto para la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad en Registro Inmo-
biliario fue iniciado con la realizacion de un diagndstico e inventario de la institucion. El
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resultado de este diagndstico refleja el total de la documentacion existente (71 documen-
tos), lo que conlleva un posterior inicio del plan de documentacion de procesos del Registro
Inmobiliario consistente en la actualizacion o creacion de documentacion controlada vin-
culada al Sistema de Gestion de Calidad.

Mejoras en los procesos del Archivo Central
Reduccion del tiempo de las solicitudes de digitalizacion de parcelas en un 67%.
7,200 encuadernaciones de libros originales.
860 cajas de lotes inventariadas, 50% del total.

Para la re-catalogacion de parcelas en el SIRCEA (Sistema de Recuperacion, Control y Explo-
tacion de Archivos) existen mas de 2 millones de unidades documentales de expedientes
de Registro de Titulos procesadas, los cuales cuentan con el dato de fecha de inscripcion
desconocido, indicado con el valor de fecha 01/01/1800, lo que representa el 70% del total de
expedientes de registro de titulos disponible en EPower. El tiempo para la digitalizacion de
estas parcelas se redujo de 30 a 5 dias.

Se encuadernaron 4,800 libros originales y complementarios y se han procesado 33,568
planos durante el afio en curso y se identificaron 800 cajas de lotes de planos de construc-
cion, duplicados cancelados y documentacion diversa que fue encontrada dispersa en el
Archivo Permanente y no contabilizadas en el informe inicial.

Mejoras en los procesos de la Unidad de Procesos Comunes (UPC)
Mejora de la productividad departamental en 25%.

Para garantizar un acceso oportuno a esta tipologia documental, fue implementada me-
todolégicamente la moda estadistica para la digitacion de actuaciones y de procesos de
gestion documental de Registro de Titulos (Santiago de los Caballeros), la implementacion
de portales estadisticos de gestion para el control y seguimiento de los procesos del Registro
Inmobiliario, la integracion de informacion de sistemas de mensuras con Registro de Titulos y
la centralizacion de procesos comunes, aportando a la reduccion del tiempo de digitalizacion.

Habilitaciones, readecuaciones y reparaciones a nivel nacional

Durante el ano 2021y hasta el 31 de octubre se realizaron determinadas reparaciones en la
estructura de la Sede Central, ademas de la adquisicion y dotacion de mobiliarios a nivel na-
cional, un estudio de vulnerabilidad del edificio de la Sede Central del Registro Inmobiliario
y el remozamiento de los bafos de los usuarios de la Sede Central del Registro Inmobiliario.

Procesos, proyectos y actividades de Gestiéon Humana del Registro Inmobiliario

Durante el 2021, a través de la Gestion Humana del Registro Inmobiliario fueron realizadas
596 acciones de personal de ingreso y movimientos y 92 salidas.
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De este modo, el Registro Inmobiliario cuenta actualmente con un total de 989 servidores
judiciales administrativos, de los cuales 775 corresponden a personal fijo y 214 personal
contratado por los diferentes proyectos

Mediante los concursos realizados durante el periodo enero-septiembre 2021, se logro la
designacion de 17 Registradores de Titulos a nivel nacional, 1 director regional de Mensuras
Catastrales correspondiente al Departamento Este y 1 Subadministrador de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion.

Estos concursos fueron llevados a cabo con el objetivo de fortalecer la capacidad de repuesta a
nivel nacional, ante la demanda de servicios que ha estado asumiendo el Registro Inmobiliario.

Desde el primer periodo del afo 2021 se asumiod llevar a cabo el proceso de induccion
institucional, luego de la desconcentracion del Registro Inmobiliario, generando una trans-
ferencia de conocimiento institucional a 257 colaboradores de nuevo ingreso.

Resumen de necesidades atendidas a nivel nacional por la Gerencia Administrativa

En apoyo a las directrices del Plan Estratégico institucional y las lineas de accién corres-
pondientes, se ha dado respuesta oportuna a los mantenimientos y servicios Nuevos y
recurrentes. Ademas, debido a la pandemia del Covid-19 fueron realizadas distribuciones
de los insumos de higiene, seguridad y proteccion a todas las localidades para contribuir
con la prevencion del virus.

Servicios Administrativos Comunes: Paqueteria Interna del Poder Judicial

Através del Centro de Acopioy Distribucion (CAD) se realizan los envios desde y hacia las 24
localidades del Registro Inmobiliario y el Consejo del Poder Judicial, para un total de 23,092
y 2,841, respectivamente, durante el ano 2021.

Servicios de Reproducciéon de Documentos

En los Centros de Servicios de Reproduccion de documentos a usuarios de la Sede Cen-
tral y Santiago de los Caballeros, se procesaron un total de 466,456 y 13,548 documentos,
respectivamente.

Servicios de Mensajeria Interna y Externa

A través del Departamento de Mensajeria se realizaron 5,982 y 554 envios respectivamente.
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4.2. ESTADISTICAS

La Jurisdiccion Inmobiliaria es la responsable de conocer todo lo relativo a derechos inmo-
biliarios y su registro en la Republica Dominicana, desde la solicitud de autorizacion para la
mensura y durante el resto de la vida juridica del inmueble. Todo esto se realiza a través de
los procesos principales (mision) de los 6rganos que componen dicha jurisdiccion, a saber:
Mensuras Catastrales, Registro de Titulos y Tribunales de Tierras.

En la tabla siguiente, se realiza una comparacion del comportamiento de la entrada y la
salida de tramites en Mensuras, Registro y Tribunales entre los afos 2020 y 2021. Como se
puede apreciar, para el ano 2021 hubo un aumento considerable en la entrada para Registro
de Titulos y Mensuras, llegando casi a duplicar el afio 2020. Aun asi, de igual forma logré dar
respuesta en cantidades de solicitudes 98.8% de su entrada.

Tabla 11. Republica Dominicana: Entradas vs Salidas de tramites por érganos de la JI, enero-diciembre

2020y 2021.
2020
LA Avance de
de o
. o . Entrega %
Entrada Salida Entrega % Entrada Salida
Registro de Titulos 194,705 202,41 104.00% 334,924 330,169 98.60%
Mensuras 49,124 53,297 108.50% 75,328 75,681 100.50%
Catastrales
JlEL el el 9,429 7,666 81.30% 14,900 1,571 77.70%

Tierras

Totales 253,258 263,374 104.00% 425,152 417,421 98.20%

Fuente: Registro inmobiliario.

Si comparamos la entrada 2020 vs la entrada en el 2021, se puede observar en mas detalle
el aumento considerable de entrada de expedientes a nivel nacional siendo este compor-
tamiento similar con relacion a la salida de casos.
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Grafico7. Republica Dominicana: Entrada y salida de expedientes segun el érgano de la Jl, enero-

diciembre 2020 y 2021.

JURISDICCION INMOBILIARIA JURISDICCION INMOBILIARIA
COMPARACION ENTRADA Vs SALIDA DE COMPARACION ENTRADA Vs SALIDA DE
EXPEDIENTES EXPEDIENTES
Periodo Enero - Diciembre 2020 Periodo Enero - Diciembre 2021
250,000 400,000
350,000
200,000
300,000
150,000 250,000
200,000
100,000 150,000
50,000 100,000
0 | 0 I
REGISTRO DE MENSURAS  TRIBUNALES DE REGISTRO DE MENSURAS  TRIBUNALES DE
TiTULOS CATASTRALES TIERRAS TITULOS CATASTRALES TIERRAS
M Entrada 2020 Salida 2020 M Entrada 2021 m® Salida 2021

Fuente: Registro inmobiliario.

4.2.1. Estadisticas de Registro de Titulos

El Registro de Titulos es el 6rgano con mayor volumen de operaciones (alrededor del 79.1%)
en comparacion con Mensurasy Tribunales. A continuacion, se muestra el comportamiento
de la entrada de tramites en el registro de titulos a nivel nacional por mes.

Grafico 8 Republica Dominicana: Entrada de expedientes y certificaciones de Registros de Titulos,
enero-diciembre 2020 y 2021
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Fuente: Registro inmobiliario.
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Comparando la entrada de expedientesy certificaciones en el 2020 vs la entrada en el 2027,
se puede notar un incremento a nivel nacional de 72.0% de casos, efecto de la reintegracion
y dinamizacion de las actividades en la sociedad en general durante la situacion sanitaria.

Tabla 12. Republica Dominicana: Entrada y salida de expedientes y certificaciones, enero-octubre 2020
y 2021.

Entrada Salida Entrada Salida
Enero 21,188 22,166 18,440 17,698
Febrero 23,270 22,156 24,548 21,729
Marzo 16,273 15,301 29,521 25,105
Abril 259 5,118 27,426 23,965
Mayo 2,546 9,790 27,533 27,912
Junio 11,010 12,705 27,576 30,906
Julio 16,330 17,232 31,817 30,067
Agosto 17,787 18,551 29,819 29,922
Septiembre 20,442 20,456 32,568 33,432
Octubre 25,614 20,581 30,782 35,782
Noviembre 23,673 22,125 34,062 32,084
Diciembre 16,313 16,230 20,832 21,567

Total 194,705 202,41 334,924 330,169

Fuente: Registro inmobiliario.

Grafico 9. Republica Dominicana: Tiempo promedio de respuesta de expedientes y certificaciones,
enero-diciembre 2020 y 2021, en dias.

REGISTRO DE TiTULOS - NIVEL NACIONAL REGISTRO DE TiTULOS - NIVEL NACIONAL
COMPARACION ENTRADA Vs SALIDA DE COMPARACION ENTRADA Vs SALIDA DE
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Fuente: Registro inmobiliario.
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4.2.2. ESTADISTICAS DE TRIBUNALES DE TIERRAS

Con respecto a los ingresos de expedientes para el aflo 2020, hubo una reducciéon conside-
rable en la entrada en los meses de abril a julio, por el impacto significativo producto del
Covid-19.

Tabla 13. Entrada de expedientes de Tribunales de Tierras a nivel nacional, enero-diciembre 2020 y 2021

Mes 2020 2021
Enero 1,718 916
Febrero 1,630 1,295
Marzo 933 1,463
Abril 0] 1,144
Mayo (0] 1,342
Junio 89 1,250
Julio 293 1,299
Agosto 741 1,195
Septiembre 637 1,315
Octubre 1,345 1,323
Noviembre 1,109 1,541
Diciembre 934 817
Total 9,429 14,900

Fuente: Registro inmobiliario.

Grafico 10. Republica Dominicana: Entrada de expedientes, enero-diciembre 2020 y 2021.

2,000
1,800
1,600
1,400
1,200
1,000
800
600
400
200

el 7020 em—021

Fuente: Registro inmobiliario.
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4.2.3. ESTADISTICAS DE MENSURAS CATASTRALES

Elcomportamiento de las entradas y salidas de expedientes técnicos para Mensuras Catas-
trales es similar al observado en Registro de Titulos, teniendo un aumento considerable de
entrados y salidos.

Tabla 14. Republica Dominicana: Entrada de expedientes técnicos, enero-diciembre 2020 y 2021.

Mes 2020 2021
Enero 4,727 4,782
Febrero 5,188 5,438
Marzo 4,406 6,014
Abril 786 5,807
Mayo 1,364 6,204
Junio 3,416 6,342
Julio 4,845 6,510
Agosto 4,537 6,462
Septiembre 5,200 7,192
Octubre 5,444 7,578
Noviembre 5,423 7,880
Diciembre 3,788 5,119

Total 49,124 75,328

Fuente: Registro inmobiliario.

Grafico 11. Republica Dominicana: Comparacion entrada y salida de expedientes técnicos, enero-
diciembre 2020 y 2021
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Fuente: Registro inmobiliario.
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Comportamiento de las operaciones de Deslinde en Mensuras Catastrales

Analizando el comportamiento del tiempo de respuesta de las operaciones de deslinde en
el érgano de Mensuras Catastrales, se observa que en 2020 el 94.34% de expedientes tuvo
respuesta en 30 dias 0 menos, mientras que para el 2021 esta proporcion es de 99.0%.

Tabla 15. Republica Dominicana: Tiempo de respuestas en dias de expedientes técnicos de deslindes,
enero-diciembre 2020 y 2021.

Dias de Respuesta % Expedientes 2020 % Expedientes 2021

0-15 Dias 70.20% 92.82%
15-30 Dias 24.14% 6.20%
30-45 Dias 4.20% 0.42%
45-60 Dias 0.57% 0.17%
60-75 Dias 0.39% 0.17%
75-90 Dias 0.19% 0.08%
90-105 Dias 0.12% 0.08%
105-120 Dias 0.13% 0.04%
120-135 Dias 0.06% 0.03%

Total (o]0 )74 (00 )4

Fuente: Registro inmobiliario.

Esimportante destacar que se registro un mayor porcentaje de expedientes resueltos entre
0 a 15 dias producto de la disminucion en la cantidad de expediente con duracién mayor a
los 15 dias con relacion al 2020.

76







Dia del Poder Judicial « 7 Enero 2021 - Resumen de un Afio de Trabajo 2021

5. ANEXOS

Anexo 1. Republica Dominicana: Tribunales de Jurisdicciéon Ordinaria. Entrada y Salida de los asuntos, segun jurisdiccién afio 2021.

ENTRADAS SALIDAS*
JURISDICCIONES Y AFINES

CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS TOTAL CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS TOTAL

Jurisdiccién Penal 73,139 77,284 150,423 63,741 80,089 143,830
Cortes de Apelacién 5,823 423 6,246 5,236 1,277 6,513
Tribunales Unipersonales de la Camara 4471 105 4516 3702 146 3,848
Penal

Tribunales Colegiados de la Cdmara Penal 6,724 0 6,724 5118 (0] 5,118
Jueces de Ejecucion Penal 2,744 7,089 9,833 2,235 6,589 8,824
Juzgados de la Instruccion 35,168 33,187 68,355 30,013 35,716 65,729
Oficinas Judiciales de Servicios de Atencion 18.269 36,480 54,749 17,437 36,361 53,798
Permanente

Jurisdiccion De Nifios, Nifias Y 7,365 31,284 38,649 6,317 28,192 34,509
Adolescentes

Cortes de Apelacién, Atribuciones Penales 203 20 223 182 20 202
Cortes de Apelacion, Atribuciones Civiles 15 107 222 97 108 205
il NI AT i 3,323 1,084 4,407 3,167 1,065 4,232
Atribuciones Penales

Primera Instancia, Atribuciones Civiles 3,621 29,489 33,110 2,775 26,411 29,186
Juecg§ de Control de Ejecucion de la 103 584 687 %6 588 684
Sancién

Jurisdiccién Civil Y Comercial 58,794 28,258 87,052 46,056 28,865
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Cortes de Apelacién 53,539 28,001 81,540 42,314 28,608 70,922
Primera Instancia 5,255 257 5,512 3,742 257 3,999

Jurisdiccién de Reestructuraciéon y

Liquidacién 30 66 96 22 66 88
Cortes de Apelaciéon 9 (o] 9 6 (o] 6
Primera Instancia 21 66 87 16 66 82
Jurisdicciéon de Trabajo 14,619 4,805 19,424 11,299 4,879 16,178
Cortes de Apelacién 3,272 2,554 5,826 2,296 2,524 4,820
Primera Instancia 1,347 2,251 13,598 9,003 2,355 11,358
Jurisdiccién Inmobiliaria 8,164 5,673 13,837 5,858 5,648 11,506
Tribunales Superiores de Tierras 980 777 1,757 848 832 1,680
Jurisdiccion Original 7,184 4,896 12,080 5,010 4,816 9,826
Juzgados de Paz 27,667 65,621 93,288 22,884 63,406 86,290
I?\'s"t"rzacz;sn e ey mnee 25,014 48,549 73,563 20,275 46,149 66,424
E\asrta:lﬁ:s;g:))s Municipales (Juicio e 335 97 432 252 97 349
Especiales de Transito (Juicio e Instruccion) 2,318 16,975 19,293 2,357 17,160 19,517
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa 2,877 330 3,207 3,702 49 3,751
Tribunal Superior Administrativo 2,877 330 3,207 3,702 49 3,751

192,655 213,321 405,976 159,879 211,194

*Sin considerar la fecha de entrada
(1) Incluye expedientes, solicitudes y/o requerimientos que deben ser decididos por los jueces

NOTAS: Las cifras contenidas en este informe son de cardcter preliminar y estan sujetas a verificacion, contiene cifras estimadas para algunos despachos judiciales
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Nombre del Proyecto
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Objetivo del Proyecto

Lineas de Accién

Republica Dominicana: Proyectos de la Jurisdiccion Inmobiliaria que contribuyeron al Plan Estratégico Vision Justicia 2020-2024 del

Objetivos Estratégico

Plan Nacional de Titulacion.

Habilitacion de la nueva
infraestructura fisica del Archivo
Central.

Propuesta de reglamento para el
Registro Inmobiliario y actualizacién
de los reglamentos de aplicacién de
la Ley 108-05.

Terminacion del proyecto Servicio de
Depdsito Remoto Nacional.

Terminacion del plan nivelacion de la
capacidad operativa y eliminacién de
la mora.

Desarrollo e implementacion de
herramientas digitales para la
optimizacién de los servicios del
Registro Inmobiliario.

Fortalecer la coordinacion, colaboraciéon y cooperacion
interinstitucional, y como resultante de la firma del
convenio entre el Ministerio de la Presidencia y el
Consejo del Poder Judicial, se acordd la realizacion

de proyecto del Plan Nacional de Titulacién, donde

se busca la emisiéon de 400,000 inmuebles del Estado
dominicano en el periodo 2021-2024.

Habilitar un nuevo espacio para alojar los archivos del
Registro Inmobiliario (RI), con el propédsito de gestionar
un lugar adecuado en cuanto a seguridad y ambiente
para la correcta operacién y conservacién de los
mismos.

Disponer de un marco reglamentario actualizado,
sélido y coherente para los 6rganos del Registro
Inmobiliario, que contribuya con el desarrollo del pais
de cara al Registro Inmobiliario digital, a través de
practicas modernas de mensuras y registro, con miras
al fortalecimiento de la seguridad juridica en el sector
inmobiliario.

Expandir el servicio de depdsito remoto a nivel
nacional para facilitar el acceso de los usuarios a
los servicios del Registro Inmobiliario. El usuario
podra beneficiarse de depositar los tramites
correspondientes a cualquier Registro de Titulos,
desde la oficina de su preferencia a nivel nacional y
retirar sus productos a nivel nacional.

Balancear la capacidad operativa con demanda diaria y
disminuir el tiempo de respuesta para los expedientes
en las distintas unidades operativas.

Contribuir a la transformacion digital institucional del
Registro Inmobiliario con la prestacion del servicio por
canales electronicos, el trabajo remoto, la reduccion
de tiempos de procesamiento y distintas innovaciones
tecnolégicas requeridas para satisfacer la demanda de
los usuarios.
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LA 1.1.2: Promocién de
alianzas estratégicas para
facilitar el acceso a la
justicia.

LA 1.2.3: Optimizacién de
la infraestructura para la
gestion y conservacion
documental.

LA 2.2.1. Adecuacion del
marco normativo para

hacer eficiente el servicio.

LA 2.1.1 Digitalizacion de
las entradas de casos.

LA 2.1.3. Optimizacion de
los servicios de apoyo al
proceso judicial.

LA 1.4.1: Prestacion de
servicios judiciales por
medios digitales.

Objetivo 1.1: Facilitar el acceso
a la justicia de la poblacién en
condicién de vulnerabilidad.

Objetivo 1.2: Adecuar la
infraestructura para hacerla
mas incluyente y digna.

Objetivo 2.2: Optimizar
el marco normativo para
fortalecer el servicio. .

Objetivo 2.1: Lograr un
sistema de justicia eficiente
y confiable, apoyado en las
TIC ’s.

Objetivo 2.1: Lograr un
sistema de justicia eficiente
y confiable, apoyado en las
TIC ’s.

Objetivo 1.4. Servir a las
personas a través de medios
digitales.




Nombre del Proyecto

Adquisiciéon de equipos de
video vigilancia para el Registro
Inmobiliario.

Adquirir los servicios profesionales
especializados para el
fortalecimiento de la ciberseguridad
en el Registro Inmobiliario.

Adquisiciéon de equipos de control de
acceso para el Registro Inmobiliario.

Evolucioén del Sistema de Gestion y
Automatizacion Registral (SIGAR)
en los Registros de Titulos a nivel
nacional.

Actualizacién de equipos
tecnolégicos a nivel nacional.

Actualizacién de nueva guia de
requisitos en los érganos del
Registro Inmobiliario.

Implementacion de piloto de
esquema de incentivos en areas
operativas del Registro Inmobiliario.
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Objetivo del Proyecto

Implementar un sistema de vigilancia eficaz, que
garantice el apoyo a la seguridad fisica en las
instalaciones del Registro Inmobiliario.

Dar respuesta a las recomendaciones y sefialamientos
de las auditorias, evaluaciones y/o pruebas de
penetracion realizadas a la infraestructura tecnolégica
y los sistemas del Rl y apoyar en la implementacion de
controles necesarios para mitigar las vulnerabilidades
evidenciadas durante el proceso de auditoria.

Implementar un sistema de control de acceso eficaz,
que garantice el apoyo a la seguridad fisica en las
instalaciones del Registro Inmobiliario.

Agilizar los procesos en los Registros de Titulos a nivel
nacional.

Con el objetivo de fortalecer la infraestructura
tecnolégica en el Registro Inmobiliario dando
seguimiento al Plan Estratégico Institucional 2020-
2024.

Tiene como objetivo unificar y estandarizar los
requisitos exigibles para cada tipo de actuacién
técnica, en busca de informar, dirigir y orientar a los
usuarios.

Con el objetivo de aumentar la productividad de las
areas operativas y poder atacar de forma oportuna la
producciéon de la misma.
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Objetivo 1.2: Adecuar

la infraestructura para
hacerla mas incluyente y
digna.

Objetivo 1.2: Adecuar

la infraestructura para
hacerla mas incluyente y
digna.

Objetivo 1.2: Adecuar

la infraestructura para
hacerla mas incluyente y
digna.

LA 1.4.1: Prestacion de
servicios judiciales por
medios digitales.

LA 2.1.3. Optimizacién de
los servicios de apoyo al
proceso judicial.

L.A 3.3.3: Implementacion
del sistema de gestién
de calidad en la

administracion de justicia.

L.A 3.3.3: Implementacion
del sistema de gestion
de calidad en la

administracion de justicia.

Objetivos Estratégico

LA 1.2.4: Entornos de las sedes
judiciales mas accesibles y
seguros.

LA 1.2.4: Entornos de las sedes
judiciales mas accesibles y
seguros.

LA 1.2.4: Entornos de las sedes
judiciales mas accesibles y
seguros.

Objetivo 1.4. Servir a las
personas a través de medios
digitales.

Objetivo 2.1: Lograr un
sistema de justicia eficiente
y confiable, apoyado en las
TIC ’s.

Objetivo 3.3: Fortalecer la
carrera judicial y desarrollar
capacidades para la gestion
por resultados.

Objetivo 3.3: Fortalecer la
carrera judicial y desarrollar
capacidades para la gestiéon
por resultados.




Nombre del Proyecto

Terminacién del proyecto del modelo
de sostenibilidad financiera de la
institucion.

Iniciodel proyecto deimplementacion
del Sistema de Gestién de Calidad.

Mejoras en los procesos del Archivo
Central del Registro Inmobiliario.

Mejoras en los procesos de la Unidad
de Procesos Comunes (UPC) del
Registro Inmobiliario.

Implementacién de portales
estadisticos del Registro Inmobiliario.

Habilitaciones, readecuaciones y
reparaciones a nivel nacional.

Procesos, proyectos y actividades
de Gestion Humana del Registro
Inmobiliario.
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Objetivo del Proyecto

Garantizar el funcionamiento del Registro Inmobiliario
y las inversiones requeridas para el cumplimiento

de sus objetivos estratégicos en consonancia con el
proceso de transformacién previsto.

Asegurar que la institucion planifique, ejecute

y controle sus operaciones de manera efectiva,
mediante estandares de calidad y medibles a través
de indicadores de gestion que permitan lograr la
satisfaccion de los usuarios.

Aumentar la eficiencia de los procesos operativos del
Archivo Central para garantizar un acceso oportuno a
esta tipologia documental.

Aumentar la eficiencia de los procesos operativos de la
Unidad de Procesos Comunes (UPC) para garantizar un
acceso oportuno a esta tipologia documental.

Asegurar la gestion para el control y seguimiento de
los procesos del Registro Inmobiliario.

Adecuar los espacios de la infraestructura fisica para
optimizar las operaciones y brindar mejor servicio.

Desarrollar y fortalecer las capacidades del talento
humano de la organizacién y el mantenimiento de un
clima laboral favorable y una cultura de creatividad e
innovacion.
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LA 2.1.3. Optimizacion de
los servicios de apoyo al
proceso judicial.

L.A 3.3.3: Implementacién
del sistema de gestion

de calidad en la
administracion de justicia.

LA 2.1.4: Soporte a la
producciéon documental
del proceso.

LA 2.1.4: Soporte a la
producciéon documental
del proceso.

LA 2.1.6 Fortalecimiento
del sistema de
estadisticas para
monitoreo de servicios.

LA 1.2.3: Optimizacién de
la infraestructura para la
gestién y conservacién
documental.

LA 3.3.2 Fortalecimiento
del clima organizacional
y bienestar del capital
humano de la institucion.

Objetivos Estratégico

Objetivo 2.1: Lograr un
sistema de justicia eficiente
y confiable, apoyado en las
TIC ’s.

Objetivo 3.3: Fortalecer la
carrera judicial y desarrollar
capacidades para la gestion
por resultados.

Objetivo 2.1: Lograr un
sistema de justicia eficiente
y confiable, apoyado en las
TIC "s.

Objetivo 2.1: Lograr un
sistema de justicia eficiente
y confiable, apoyado en las
TIC " s.

Objetivo 2.1: Lograr un
sistema de justicia eficiente
y confiable, apoyado en las
TIC ’s.

Objetivo 1.2: Adecuar la
infraestructura para hacerla
mas incluyente y digna.

Objetivo 3.3: Fortalecer la
carrera judicial y desarrollar
capacidades para la gestién
por resultados.
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Republica Dominicana: Comparativo Entradas Mensuras Catastrales y Salidas Registro de Titulos por mes

Anexo 3.
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